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FECHA: GALAPA, FEBRERO 18 DE 2025

HORA: 9:19 AM %
LUGAR: RECINTO CONCEJO MUNICIPAL DE GALAPA

PRESIDENTE: ROBERTO CUAO ZUNIGA
SECRETARIA: | SHARON PERALTA

PRESIDENTE: ROBERTO CUAO ZUNIGA

Buenos tardes, honorables concejales, damos inicio a la décima sesién ordinaria del primer
periodo del dos mil veinticinco, secretaria, el orden del dia

SECRETARIA: SHARON PERALTA

Buen dia para todos a continuacion procederemos con la lectura del orden del dia de la
sesion nUmero 10 del mes de febrero del ano 2025

ORDEN DEL DIA CORRESPONDIENTE A LA SESION ORDINARIA DEL HONORABLE CONCEJO
MUNICIPAL DE GALAPA
FECHA: MARTES 18 DE FEBRERO DE 2025

LLAMADO A LISTA Y VERIFICACION DEL QUORUM
INVITACION PERSONERA

PROPOSICIONES E INFORMES
LECTURA DEL ACTA ANTERIOR
LECTURA DE COMUNICACIONES
CIERRE

ol A

PRESIDENTE: ROBERTO CUAO ZUNIGA

Honorables concejales los que estén de acuerdo con el orden del dia por favor mantengan
lo mano clzodo

Dlreccmn Calleg No 14-52 Galapa Aﬂénhco
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ARNOLD MANUEL DEVENISH MACIAS APRUEBA
CARLOS JULIO ALVAREZ TORRADO APRUEBA
CARLOS ALBEIRO RANGEL CALLE ~~ APRUEBA )
CARLOS ALBERTO VILLARREAL UTRIA - APRUEBA
CECIL ENRIQUE CANTILLO PEREZ ~ APRUEBA
EDUARDO JOSE ROMERO RAMOS "~ APRUEBA
JUAN PABLO GUTIERREZ BARRIOS APRUEBA
MANUEL FRANCISCO SILVERA RUBIANO APRUEBA
MARLON ENRIQUE MARRIAGA ARIZA APRUEBA
NICOLLE YOLANDA MARTINEZ LLANOS APRUEBA

'ROBERTO CARLOS CUAO ZUNIGA ~ APRUEBA
SAULON DE JESUS OSPINA SARMIENTO ~ APRUEBA
TERESA DE JESUS LLANOS ARRIETA APRUEBA

Aprobado por unanimidad, continUe secretaria, pero primero tiene la palabra la honorable
concejal TERESA LLANOS

CONCEJAL: TERESA LLANOS

Buenos dias concejales, Presidente, para que por favor someta coloque en consideracion el
aplazamiento de la lectura del acta anterior.

PRESIDENTE: ROBERTO CUAO ZUNIGA

Se somete a consideracion el aplazamiento de la lectura del acta anterior, por favor levantar
la mano los que estén a favor

ARNOLD MANUEL DEVENISH MACIAS APRUEBA
CARLOS JULIO ALVAREZTORRADO  APRUEBA
'CARLOS ALBERO RANGEL CALLE  APRUEBA
CARLOS ALBERTO VILLARREAL UTRIA APRUEBA
CECIL ENRIQUE CANTILLO PEREZ APRUEBA
EDUARDO JOSE ROMERO RAMOS APRUEBA
JUAN PABLO GUTIERREZ BARRIOS APRUEBA
MANUEL FRANCISCO SILVERA RUBIANO APRUEBA

' MARLON ENRIQUE MARRIAGA ARIZA ~ APRUEBA

NICOLLE YOLANDA MARTINEZ LLANOS APRUEBA

" Direccuén Calle 9 No 14-52 Galapa ’Atlént:co., :
-Correo: secretaria@concejodeqalapa.qov.co .
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'ROBERTO CARLOS CUAOZURIGA  APRUEBA
SAULON DE JESUS OSPINA SARMIENTO APRUEBA
TERESA DE JESUS LLANOS ARRIETA APRUEBA

Aplazada por unanimidad, continUe secretaria.

SECRETARIA: SHARON PERALTA

1° llamado a lista y verificacion del quorum =
_ALVAREZ TORRADO CARLOS JULIO PRESENTE

CANTILLO PEREZ CECIL ENRIQUE PRESENTE
~CUAO ZUNIGA ROBERTO CARLOS o4 -PRESENTE [
DEVENISH MACIAS ARNOLD MANUEL PRESENTE
GUTIERREZ BARRIOS JUAN PABLO LLANOS PRESENTE
ARRIETA TERESA DE JESUS PRESENTE

- MARRIAGA ARIZA MARLON ENRIQUE - PRESENTE
MARTINEZ LLANOS NICOLLE YOLANDA - PRESENTE

_OSPINA SARMIENTO SAULONDEJESUS ~ PRESENTE M
RANGEL CALLE CARLOS ALBEIRO . 'PRESEMNE
ROMERO RAMOS EDUARDO JAQAS”E  PRESENTE - =
SILVERA RUBIANO MANUEL FRANCISCO PRESENTE
VILLARREAL UTRIA CARLOS ALBERTO 7 PRESENTE

SECRETARIA: SHARON PERALTA
2° invitacion Personera
PRESIDENTE: ROBERTO CUAO ZUNIGA

Someto a consideracion el uso de la palabra a la personera y a su equipo de frabajo que
vienen hoy a darnos un informe de su gestion del 2024. Por favor, honorables mantener la

mano alzada.

ARNOLD MANUEL DEVENISH MACIAS o APRUEBA i
CARLOS JULIO ALVAREZ TORRADO APRUEBA
CARLOS ALBEIRO RANGEL CALLE - APRUEBA
CARLOS ALBERTO VILLARREAL UTRIA APRUEBA

CECIL ENRIQUE CANTILLO PEREZ APRUEBA
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JUAN PABLO GUTIERREZ BARRIOS APRUEBA
MANUEL FRANCISCO SILVERA RUBIANO APRUEBA
MARLON ENRIQUE MARRIAGA ARIZA APRUEBA
NICOLLE YOLANDA MARTINEZ LLANOS APRUEBA
ROBERTO CARLOS CUAO ZUNIGA APRUEBA
SAULON DE JESUS OSPINA SARMIENTO APRUEBA
TERESA DE JESUS LLANOS ARRIETA APRUEBA

Autorizado y aprobado por unanimidad, bienvenida, doctora Olgo al recinto del Concejo
Municipal. Gracias por haber aceptado la invitacion y tiene todo el recinto para usted.

PERSONERA

Muy buenos dias para todos. Honorable Concejo Municipal de Galapa, senores invitados,
amigos de la comunidad y equipo de trabaijo, reciban un cordial saludo. Hoy estamos aqui
para presentar el informe de gestion de la Personeria Municipal de manera presencial,
cumpliendo con nuestro compromiso de transparencia y con el principio de hacer publico lo
pUblico. Agradezco a la mesa directiva y, en especial, al presidente del Concejo, el concejal
Roberto Pau, por brindarnos este espacio que nos permite no solo rendir cuentas ante
ustedes, sino también ante toda la comunidad sobre la labor realizada durante la vigencia
2024. Me acompaia mi equipo de trabajo, conformado por Angélica, secretaria encargada
con funciones y Pagaduria, y Marlene Martinez, abogada contratista, egresada de la
Universidad Simén Bolivar y pasante de la maestria en Derechos Humanos y Derecho
Internacional Humanitario en la American University de Washington, D.C. Juntos hemos
asumido con compromiso la responsabilidad de fortalecer el ejercicio de la Personeriq,
organizando nuestras funciones en tres pilares fundamentales: la defensa y promocién de los
derechos humanos, la supervision de la gestion publica y la atencidén y acompanamiento a
la comunidad. En materia de servicios publicos, durante este ano hemos gestionado 35 casos
directamente en la Personeria y, gracias a la campana de la Superintendencia de Servicios
PUblicos, logramos atender 80 casos adicionales, sumando un tofal de 115 usuarios
beneficiados. Sabemos que muchas veces los ciudadanos ven vulnerados sus derechos por
falta de informacién o asesoria en la reclamacion de sus servicios, por lo que hemos
trabajado en brindar un acompaniamiento cercano desde la presentacién de la queja hasta
su resolucion. A partir del andlisis de los reclamos recibidos, identificamos que la empresa con
mayor nUmero de quejas es MBS, con el 38% del total, seguida de Cajapd con el 19%. En el
sector salud, framitamos 22 casos directamente y atendimos 60 mas en una jornada realizada
en Villa Olimpica, en la que participaron diversas EPS. En cuanto a acciones de tutela, hemos
presentado 21 en causa propia, fodas elaboradas y con seguimiento directo desde la
Personeria. Ademds, nos han vinculado a aproximadamente 10 procesos en diferentes
instancias municipales, principalmente en el Juzgodo Primero Clinico Municipal, donde
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hemos intervenido y dado respuesta oportuna en cada caso. En lo que respecta a asesorias
juridicas, hemos brindado un total de 215 en diferentes dreas, como atencion a mlgron’res.
victimas del conflicto, adultos mayores y temas de derecho civil. A esto se suman 71 asesorias
adicionales realizadas en jornadas descentralizadas en distintos puntos del municipio,
acercando nuestros servicios a la comunidad. También hemos gestionado 68 traslados yi
coadyuvancias, documentos que recibimos de los ciudadanos y que, aunque No sean=
competencia directa de la Personeria, ho dejamos sin respuesta. En estos casos, realizamos
los traslados correspondientes a las entidades competentes para garantizar el acceso a la
justicia y la proteccion de los derechos fundamentales.

Otro punto clave de nuestra gestion ha sido la conciliacién. La nueva normativa asigné a las
personerias la funcidn de conciliar en aguellos municipios donde no existen notarias o
inspecciones encargadas de este proceso. Aunque no todas las personerias del pais
asumieron esta responsabilidad, en Galapa decidimos atenderla para ofrecer soluciones
efectivas ala comunidad. A la fecha, hemos realizado 40 conciliaciones bajo los lineamientos
de la Unidad General de la Nacién, que nos capacitdé en legislacién y procedimientos
conciliatorios. Para ello, hemos acondicionado espacios adecuados y estructurado un
proceso eficiente que garantice total transparencia. Actualmente, estamos en proceso de
formalizacion ante la Cdmara de Comercio y otras entidades para fortalecer este servicio y
asegurar su correcto funcionamiento. Nuestra labor durante este ano ha estado enfocada
en acercarnos a la comunidad, garantizar el acceso a la justicia y defender los derechos de
los ciudadanos. Seguiremos trabajando con compromiso y dedicacion, asegurando que
cada proceso sea atendido con la seriedad y responsabilidad que merece. Hemos realizado
un trabajo riguroso en la defensa de los derechos de los usuarios de servicios publicos. Muchas
veces, los ciudadanos ven afectados sus derechos por la falta de asesoria adecuada por
parte de las mismas empresas prestadoras o por la ausencia de acompanamiento en sus
reclamaciones. Por eso, desde la Personeria, hemos brindado un apoyo integral desde la
presentacién de la queja hasta la resolucién de los recursos. Aqui estan todos los detalles de
nuestro trabajo, con informacién detallada sobre cada usuario y cada empresa involucrada,
lo que nos permite hacer un seguimiento efectivo de los casos. También hemos analizado los
procesos llevados contra la MBS, concluyendo que esta empresa encabeza el mayor nOmero
de quejas con un 38%, seguida de Cajapi con un 19%. Seguimos comprometidos con nuestra
labor, brindando acompanamiento cercano y velando por los de la comunidad Muchas
gracias.

PRESIDENTE: ROBERTO CUAO ZUNIGA

Tiene la palabra el honorable concejal MANUEL SILVERA
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Gracias, presidente, por concederme el uso de la palabra Doctora Olga, bienvenida a este
recinto. Siempre que lo disponga, estaremos atentos para escucharla y colaborar en su
gestion al frente de la Personeria Municipal. También le doy la bienvenida. Recientemente se
llevé a cabo una mesa de trabajo con la EPS, scierto? Para la proxima, le agradeceriamos
que nos invite a participar como garantias de todos los movimientos en materia de salud queg™
se realizan en el municipio, tanto en lo relacionado con el aseguramiento como con la
prestacion de los servicios. Como representantes de la comunidad, nos interesa hacer
seguimiento y apoyar esta Quisiera hacerle una sugerencia respecto a este tema. En la
gréfica que presentd, se muestra el consolidado de los procesos que lleva cada EPS, pero
seria muy Util complementarlo con un andlisis del impacto real de estas quejas. Si le parece
bien, cualquier dia podemos sentarnos a revisar cudntos afiliados tiene cada EPS en el
municipio y comparar esos datos. Por otro lado, me gustaria conocer, si ya tienen esos andlisis
adelantados, cudles son los principales motivos de las quejas registradas.

PERSONERA:

La intencién de esa mesa de trabajo fue precisamente socializar con eIIos los resultados de
este informe de gestién. Incluso invitamos a la funcionaria encargada de las constitucionales
del Juzgado Primero Promiscuo, ya que acciones evidenciamos que, en su mayoria, ni
siquiera estaban dando respuesta a las acciones presentadas, lo cual es preocupante. La
falta de defensa de los derechos de los ciudadanos también Durante la reuniéon, asumimos
una serie de compromisos. Uno de los principales problemas identificados fue el traslado de
pacientes y sus familiares, asi como el desabastecimiento de medicamentos, que ocupa un
lugar importante dentro de las quejas registradas. Al respecto, las EPS manifiestan que se
encuentran en proceso de licitacién con nuevos proveedores y que actualmente hay varios
medicamentos agotados. Junto con la Secretaria de Salud, que actia como interventora
natural en estos casos, exigimos un plan de contingencia para minimizar el impacto de esta
situacion en los usuarios. Desde ya, les informo y los invito a la jornada que se llevard a cabo
el préoximo 25 de este mes. En este espacio, ademds de ofrecer servicios en salud, las EPS
atenderdn quejas y reclamos, lo que nos permitird hacer seguimiento a los casos mas
relevantes que ya hemos expuesto.

CONCEJAL: MANUEL SILVERA

Hay algo fundamental que, como mecanismo funcional, es deber de la Personeria. Me
gustaria que en futuras mesas de trabajo pudiéramos estar presentes para abordar un tema
clave: la responsabilidad de las EPS y los prestadores de salud en la inversion y contratacion

de servicios dentro de lo he dicho muchas veces y lo reitero: es inaceptable que para un
simple examen de Rayos X una persona tenga que frasladarse hasta Barranquilla.
Actuclmeme el poscqe de autobuUs cuesfo ocho mil pesos por Troyecfo lo que 5|gmf|co que,
z s “TUNIT: 802000715-8 S
Direccién: Calle 9 No. 14-52 Galapa. Atléntlco. L
’-_Correo. i n alapa.gov.
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solo en transporte, una persona gasta dieciséis mil pesos. Ademds, nadie va solo a una cita
médica, siempre hay un acompafante, y considerando que generalmente estos
procedimientos requieren ir en ayunas, también se debe contar con dinero pard el desayuno.
En total, un usuario puede gastar entre cincuenta y sesenta mil pesos en un solo dia, cuando
muchas veces no tiene ni siquiera para su comida. Constitucionaimente y segun o
establecido en la Ley 100 y sus modificaciones, las EPS estan obligadas a prestar los servicios
de salud en el lugar mas cercano al domicilio del paciente. Sin embargo, esto no es asi. Por
eso, doctora, le pido que defendamos con firmeza a nuestra poblacién para exigir que las
EPS inviertan y celebren contratos dentro del municipio. Ya sea d través de convenios con el
hospital local o con otros prestadores, es indispensable garantizar la dotacién y mejorar la
prestacion del servicio para beneficio de nuestra comunidad.

PERSONERA:

Este fue precisamente uno de los temas abordados. La Secretaria de Salud les informé que,
en la proxima mesa de trabajo, se solicitard la presencia de un representante de la EPS con
capacidad de decisidn. Ademds, se invitard a la EPS a presentar su portafolio de servicios,
con el objetivo de facilitar su integracion en el proceso contractual y garantizar que los

usuarios reciban la atencion de salud que necesitan.
PRESIDENTE: ROBERTO CUAO ZUNIGA

Tiene la palabra el honorable concejal CARLOS RANGEL

CONCEJAL: CARLOS RANGEL

Buenos dias, doctora. Buenos dias a todos los concejales, al presidente y a los invitados.
Muchas gracias por concederme el uso de la palabra. Doctora, tengo una inquietud
respecto a los servicios publicos. Empresas como Agua Caribe, que el ano pasado fuvo una
gestién desastrosa en Villa Olimpica, zqué acciones se tomaron en su contra?

En cuanto al manejo de residuos, Villa Olimpica estd completamente inundada de basura.
La empresa Triple A estd realizando intervenciones en las calles, pero el problema es que
rompen y rompen sin reparar. Ya han avanzado hasta la esquina del cementerio, pero las
zonas que han intervenido siguen sin ser arregladas, lo que practicamente nos deja
incomunicados en algunos sectores. Otro tema preocupante es la situacion de los barrios
subnormales y la falta de regularizacion en los servicios publicos. Qué acciones ha fomado
Triple A para legalizar el suministro en estas zonas? En el barrio Mundo Feliz, por ejemplo, se
habla nuevamente de cortes de luz, lo que generara conflictos con la comunidad. Sabemos
que se argumenta la presencia de "conexiones ilegales”, pero la solucidon no puede ser

s S v ‘“"8,2“9‘8‘;, . v
3 Direccién: Calle 9 No. 14-52 Galapa, Atlantico. -~ -
Correo: secretaria@concejodegalapa.gov.co
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simplemente cortar el servicio. Me gustaria saber qué ha hecho la Personeria al respecto. zSe
ha gestionado alguna alternativa para la instalacién de contadores o para regularizar estas
conexiones de manera formal2 Creo que es un tema urgente que requiere atencion.

PERSONERA

Esperemos llegar alld y, una vez all, les presentaré todas las estrategias y acciones que ha
implementado la Personeria para enfrentar los casos de violencia. Respecto al tema de la
urbanizacion y los danos derivados de la redlizacién de obras, lo que hacemos es dar
seguimiento a través de las denuncias y visitas al feritorio. Estas obras cuenfan con
interventoria y supervision directa por parte de Planeacién; sin embargo, nosofros
complementamos ese proceso con el control basado en las quejas de los usuarios y la
verificacion in situ. En el drea de traslados y coadyuvancias, hemos disefiado un sistema de
seguimiento para las solicitudes y requerimientos que, en su mayoria, se presentan en forma
de derechos de peticién. Aunque muchas de estas solicitudes no son dirigidas directamente
a la Personeria ya que corresponden a la Alcaldia, empresas, entidades nacionales u otros
departamentos, hemos establecido mecanismos de traslado y seguimiento a través de la
inscripcion de usuario. Asi, contamos con un consolidado que abarca entidades como la
Gobernacién, la Alcaldia, el centro de salud, la comisaria de familias, la Secretaria de
Planeacidn, la Secretaria de Trdnsito, la Sociedad de Acueducto y Alcantarillado, la
Secretaria de Gobierno, el Consejo de Galapa, el Alcalde Municipal, la Autopista del Caribe
y otros, todo desagregado por usuario y por entidad. Esto nos permite mantener un ordeny
organizacién en el seguimiento de cada caso.

En cuanto a las conciliaciones, hemos adoptado este mecanismo de manera muy eficaz.
Aungue se frata de una funcién que surge del decreto, la Personeria lo ha implementado
como una herramienta para fomentar la convivencia pacifica en los sectores mas
vulnerables. Hemos logrado que los procesos conciliatorios sean evidentes y efectivos, y se
ha invitado a la comunidad a participar en estos espacios de solucion de conflictos. Por otra
parte, en materia de gestion documental hemos registrado un gran volumen de oficios y
documentos. En esta vigencia, que abarca un periodo de 10 meses, se han recibido
alrededor de 864 oficios, de los cuales 868 documentos han sido enviados y 1,465 procesados
directamente en la Personeria. Esto forma parte de nuestro esfuerzo por mejorar
continuamente la gestién documental, pasando de un formato bdsico con solo logo y fecha
a un sistema integral que nos permite dar seguimiento a cada respuesta y gestionar los casos
con mayor eficacia. Desde el punto de vista financiero, hemos optimizado la administracion
de los recursos, asegurando que los desembolsos y pagos se realicen de forma oportuna a
través de nuestra plataforma virtual. Este sistema nos permite rendir cuentas de manera
directa ante la autoridad departamental, lo cual es fundamental cuando se trata de la

fenemos
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diversas universidades y entidades. Asi, podemos garantizar que los impuestos municipales se
paguen correctamente y que se cumplan todas las obligaciones legales. En resumen, hemos
fortalecido cada uno de los mecanismos —~desde el seguimiento de obras y traslados hasta la
gestién documental y financiera- para asegurar que la Personeria cumpla con su funcion de
defensa y acompanamiento a la comunidad, siempre con miras a la transparencia y lag
eficiencia en el servicio publico, entonces esta es la certificacion que nos pide la Consejeria™
de la Revolucion y de la Administracion de 1994.

PRESIDENTE: ROBERTO CUAO ZUNIGA
Tiene la palabra el honorable concejal EDUARDO ROMERO

CONCEJAL: EDUARDO ROMERO

Buenos dias, honorables concejales, Personera, buenos dias, Gracias por aceptar la invitacion
que le extendimos, quisiera hacerle un comentario para que lo tenga en cuenta.
Usted menciond que las retenciones se realizan de manera directa en el tema financiero,
scierto? Le recuerdo que esto la obligard posteriormente a reportar la informaciéon en medios
magnéticos, por lo que debe asegurarse de cumplir con ese procedimiento.

PERSONERA:

Este es un proceso que representa casi una cuarta parte de las funciones de la Personeria,

ya que esta entidad actia como Secretaria Técnica de la Mesa Municipal Efectiva de

Participacion de las Victimas en los diferentes municipios. Es un proceso que considero

permanente. Existe una plataforma llamada MUCI, en la cual la Secretaria de la

Administracion o su enlace municipal deben subir todas las evidencias que demuestren que

la Administraciéon estd cumpliendo con el ejercicio de participaciéon y la garantia de los
derechos de las victimas. Actualmente, la Administracion ha sido calificada como "bajada”
en la plataforma, debido a la falta de diligencia juridica y la ausencia de informacion
relevante. A pesar de esto, seguimos avanzando en la construccion de soluciones. Se realizd
una mesa de trabagjo con la nueva Secretaria de Gobierno, el enlace municipal, el
coordinador de victimas, el sefior Jorge Pérez Castro, y otfros lideres comunitarios de larga
trayectoria. En esta reunién, se establecieron nuevas estrategias para corregir y mejorar los
procedimientos que han presentado fallas. En este contexto, se establecieron plazos para la
ejecucién de acciones. Como secretarios técnicos, finalizamos el plan de accién junto con
la mesa municipal y la Unidad de Victimas. También ajustamos el proceso de pago de las
juntas de participacion, asegurando un mejor control sobre los recursos y la verdadera
representacion de las victimas.

Se logré la construccidn y cumplimiento del plan de frabajo, el cual incluyé:

retaria once iodeqalapa.qov.c
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10 reuniones ordinarias

S reuniones extraordinarias

10 comités ejecutivos

4 reuniones de interés de la mesa, segun sus determinaciones
Otros comités programados

Toda la informacién y avances han sido registrados en la plataforma MUCI. Ademds, se
conmemoré el Dia de las Victimas, una fecha establecida constitucionalmente para que las
administraciones realicen actos simbdlicos en su honor. Como parte de esta
conmemoracion, las victimas expresaron su deseo de contar con espacios de
reconocimiento y memoria. Se llevaron a cabo actividades simbdlicas, se entregaron
certificados de reconocimiento y se motivé a la comunidad a continuar con su labor.

Durante la jornada, también se entregaron electrodomésticos y otros elementos,
garantizando transporte para los asistentes provenientes de diferentes departamentos. Se
dispuso de un bus para facilitar su participacién, en cumplimiento de la normativa vigente.
Estas acciones forman parte del compromiso con la divulgacion, promocion y defensa de los
derechos de las victimas del conflicto armado.

PRESIDENTE: ROBERTO CUAO ZUNIGA
Tiene la palabra la honorable concejal TERESA LLANOS

CONCEJAL: TERESA LLANOS

Doctora una pregunta, z3cémo es el acceso para victimas del conflicto a los temas de
reparaciéon? gcomo se vinculan?

PERSONERA:

Este es un proceso que nace de una declaracién, la cual es evaluada por la Presidencia, que
es la entidad encargada de reconocer oficialmente a una persona como victima dentro de
la Unidad de Victimas. Nosotros recibimos la declaracion, que en realidad es mas bien una
entrevista. Implementamos un nuevo método que permite la toma de declaraciones en
linea, facilitando el envio inmediato de la informacion a la Unidad de Victimas y al sistema
de contencién internacional. Esto permite una respuesta mas agil sobre el reconocimiento
de la condicion de victima y la posible iniciacién de procesos de indemnizacion. Una vez que
se confirma esta condicién, la persona no solo adquiere derechos, sino también el deper de
seguir ciertos procedimientos. En el municipio se ha ~frc:qucxdo en la lmplemen’roc!on de
alertas tempranas, un proceso documentado en los anos 2022 y 2023 por la Defensoria. Este

T e
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mecanismo ha sido clave para la respuesta ante posibles riesgos, aunque en algunos casos
la falta de reaccién oportuna ha generado retrasos en la aprobaciéon de medidas
preventivas. Para fortalecer el proceso, solicitamos a la Defensoria una socializacion y
capacitacion sobre el tema. Se invitd a lideres comunitarios y a funcionarios publicos a
participar en estos encuentros, lo que permitié reforzar el conocimiento sobre la importanci
de las alertas tempranas. Actualmente, el municipio cuenta con un equipo técnico que
incluye una frabajadora social encargada del seguimiento de estas situaciones. Se han
implementado 38 tramites de apoyo con el objetivo de mejorar la respuesta territorial ante
emergencias. Gracias a esto, la aprobacién de medidas preventivas ha mejorado y se han
desarrollado diversas estrategias de seguridad para abordar las problematicas pendientes.
Desde la Personeria se ha dado seguimiento a estas acciones y se ha trabajado en conjunto
con la Procuraduria en la creacién de un subcomité especializado. Este comité, del cual
formamos parte, ha permitido obtener informacién de primera mano sobre las situaciones de
riesgo, facilitando la toma de decisiones en materia de prevencién, Otro proceso que
debimos retomar fue el del Comité de Estratificacién, ya que el municipio llevaba dos anos
sin contar con esta instancia. Esta omisién era grave, ya que la normatividad vigente
establece la obligatoriedad de este comité para la adecuada clasificacion de estratos
socioecondmicos. Se inicid el proceso de eleccién mediante un acto administrativo y se
llevaron a cabo las respectivas convocatorias. Sin embargo, solo cuatro personas se
postularon y fueron elegidas tras cumplir con los requisitos: Juan Romero Rubiano, Alexander
Aguilar, Sandra Ortiz Palacio y Heidi Mufiz Sudrez. Estas personas fueron capacitadas en
articulacion con la Secretaria de Planeacién, que funge como Secretaria Técnica del Comité
de Estratificaciéon. Durante la remodelaciéon de la empresa Aire, la Personeria habilité un
espacio para que los usuarios pudieran realizar sus trdmites sin afectar su acceso al servicio.
Esto facilitd la presentacion de quejas y la resoluciéon de problemas de manera inmediata,
minimizando la vulneracién de derechos. El acceso a la salud ha sido un tema prioritario.
Desde la Personeria, realizamos verificaciones para garantizar el debido proceso en la
atencién de la poblacién vulnerable. Se han gestionado casos en los que era necesario
priorizar la atencién de pacientes en condiciones criticas, asegurando la correcta aplicacion
de los derechos en salud. El municipio mantiene un nivel de hacinamiento cercano al 50%.
Para mejorar las condiciones de los internos, se han realizado jornadas en articulacion con la
Secretaria de Salud y la ESE. Estas jornadas han incluido servicios de psicologia, vacunacion,
prevencién de enfermedades, tamizajes médicos, apoyo terapéutico y espiritual. También se
gestiond la firma de un convenio con el ICA para mejorar la atencion en salud de los internos,
reduciendo asi las problematicas derivadas del hacinamiento y la falta de acceso a servicios
médicos. Se realizaron visitas a diversas instituciones, incluyendo el Colegio Maria Auxiliadora,
que enfrenté dificultades con obras inconclusas que afectaron el regreso a clases. Gracias a
la articulacién entre docentes y padres de familia, se logré implementar un plan de
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contingencia para que los estudiantes no perdieran clases. Finalmente, las obras fueron
entregadas recientemente, asegurando condiciones 6ptimas para la educacion de los nifos.

PRESIDENTE: ROBERTO CUAO ZUNIGA

Tiene la palabra el honorable concejal CARLOS ALVAREZ
CONCEJAL: CARLOS ALVAREZ

Gracias, Presidente. Buenos dias a usted, a la mesa directiva, a los honorables concejales, a
la secretaria, a la doctora personera por visitarnos hoy, a su equipo de frabagjo y a las
veedurias. Doctora, en esas alertas tempranas de las que usted habla, quiero traer a colacion
un fema que ayer estuvimos debatiendo aqui en el Concejo. Hemos recibido varias quejas
de la comunidad, quejas que son frecuentes y preocupantes. Y ya que usted menciond el
tema de los colegios, quiero hablar de un problema grave que estamos enfrentando en el
municipio: la venta de drogas en las puertas de los colegios. No estamos viendo la presencia
de la administracién, ni de la Secretaria de Gobierno, ni de la Personeria, ni de la Policia. Y
esto es una queja constante de la comunidad. Ayer lo discutimos aqui y el honorable
concejal Saulo Nopina también hizo énfasis en la cantidad de denuncias que hemos
recibido. Hay padres que ya no envian solos a sus hijos a la escuela, los llevan y los recogen
porque tienen miedo de lo que pueda pasar. Entonces, doctora, quisiera saber qué estd
haciendo la Personeria frente a esta situacién. Otro tema que me preocupa es el aumento
de la inseguridad en el municipio. Usted, como personera, debe estar pendiente de estos
asuntos y trabajar con la administracion para tomar medidas. En los cuatro afos anteriores,
nuestro municipio fue un remanso de paz. En 2023 no hubo ni un solo asesinato y ahora vemos
un incremento preocupante de atracos, venta de drogas y otros delitos. 3Qué ha hecho
usted para alertar a la administracién sobre este tema? 3Qué acciones se han tomado?
Porque lo que queremos como concejales es prevenir antes de que la situacion se salga de
control. Sabemos que no se puede poner un policia en cada colegio, pero al menos
necesitamos patrullajes constantes. Doctora, hoy le pido que se active una alerta temprana
sobre esto. Necesitamos que se convoque una reunion con la Secretaria de Gobierno, la
Policia y, ojald, con el alcalde. No podemos permitir que Galdpagos se nos salga de las
manos. Este municipio, que es parte del drea metropolitana, no puede volverse un foco de
violencia como lo han sido otros lugares. Ya sabemos lo que pasa cuando la delincuencia se
apodera de un territorio. No queremos esperar hasta que sea demasiado tarde. El consumo
de drogas en jévenes estd aumentando. Ya hay ninos de 12 y 13 afos consumiendo
sustancias, y eso inevitablemente lleva a mas robos, porque estos jdvenes, al no tener dinero
para comprar, empiezan a atracar a otros estudiantes y a la comunidad.Por eso le pido,
doctora, que nos ayude a tomar medidas inmediatas. Necesitamos trabajar juntos para
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garantizar que los padres puedan enviar a sus hijos al colegio con tranquilidad. No podemos
permitir que el miedo se apodere de nuestra comunidad. iGracias, doctoral

PERSONERA:

Recibo su sugerencia, concejal. Quiero hacer una serie de recomendaciones especificas, si
embargo, las mesas de trabajo que realizamos buscan articular estrategias mas aterrizadas
a la realidad del territorio. Precisamente, en marzo realizaremos una mesa de trabajo con los
centros de control, en la que se abordard este tema con mayor profundidad y se definirdn
acciones concretas. Agradezco su intervencion, concejal.

PRESIDENTE: ROBERTO CUAO ZUNIGA

Tiene la palabra el honorable concejal CARLOS RANGEL
CONCEJAL: CARLOS RANGEL

En dias pasados, aunque no recuerdo la fecha exacta, estuvo aqui la Secretaria de
Gobierno, e inclusive el nuevo comandante de la Policia. En esa reunién nos informaron que
venian ciento y pico de unidades para el municipio, entre agentes y patrulleros, pero hasta
el momento no han llegado. Me preocupa bastante esta situacion, porque ya se acerca el
concierto de Shakira en Barranquilla y no vaya a ser que esas unidades que supuestamente
vienen para acd, terminen asignadas alld. No queremos quedarnos sin seguridad en el
municipio. Ademds, los Carnavales estdn encima. La Gran Parada ya la tenemos este
domingo, y hasta ahora no hemos visto el refuerzo de la Policia en las calles. Yo camino el
municipio todos los dias y no veo patrullaje adicional en ninguna parte. A partir del miércoles
comienzan eventos seguidos, y si no nos mandan esas unidades rdpido, la seguridad en el
municipio va a estar en riesgo. '

PERSONERA:

Efectivamente, concejal, no solo nos preocupa la asignacién de unidades de policia por el
concierto de Shakira, sino también por el Carnaval, ya que esto podria generar una movilidad
de uniformados que afecte la seguridad del municipio. Quiero compartir que hemos
realizado visitas a distintos sectores como Santisima Trinidad y Villa Olimpica, espacios donde
hemos trabajado con las comunidades, informando a los padres de familia sobre temas de
seguridad y prevencion. No queremos que la ciudadania sienta que hay una persecucion,
sino que estamos haciendo presencia activa en el ferritorio. En Villa Olimpica, por ejemplo,
ya se emitié un requerimiento y una prevencion en relacion con la piscina, un tema que
afecta tanto a la comunidad como al Centro Cultural. También hemos trabajado en
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coordinacién con distintas empresas para atender casos de personas en situacion de
vulnerabilidad. Otro aspecto que hemos abordado es la mesa de frabajo sobre violencia y
servicios publicos, en especial con Aguas Cdlidas. Sabemos que a veces los representantes
comunitarios no reciben la informacion adecuada, y por eso hemos creado un grupo de
comunicacion directa con la empresa y los lideres comunitarios, lo que ha facilitado
respuestas rapidas y seguimiento a los problemas reportados. En cuanto a la Plataforma de
Juventud, hemos mantenido un didglogo constante con estos jévenes que, aungue no forman
parte de la administracién, tienen ideas y proyectos valiosos para la comunidad. Son muy
activos, y su participacion es fundamental para el desarrolio social. Quiero enfatizar que, si
bien la Personeria no tiene funciones operativas en seguridad, si realizamos un seguimiento
constante, asegurando que las autoridades competentes actuen. En este sentido, hemos
implementado el programa “Personeria a la Calle”, descentralizando nuestras oficinas y
acercdndonos a la comunidad para conocer de primera mano sus necesidades. Por Ultimo,
hemos trabajado en conjunto con la Contraloria Departamental para garantizar el control
social y la transparencia en la gestién publica. Hay situaciones, como el pacto administrativo
de gas, que lleva diez afos sin avances, y estamos presionando para que finalmente se
materialice. Sabemos que aun hay muchas tareas pendientes, pero estamos comprometidos
en garantizar que el municipio avance y que la comunidad reciba respuestas oportunas.
Como parte de nuestras acciones, hemos solicitado la actualizacién de registros para evitar
retrasos administrativos innecesarios. Sin embargo, nos preocupa que, aunque la mayoria de
los requisitos se cumplen, los procesos siguen en espera sin respuesta.

En cuanto a la seguridad, realizamos una visita a la comunidad de Candelaria, donde
abordamos problemdaticas de saneamiento, basura y convivencia. La situacién llegé a tal
punto que fue necesario intervenir en un conflicto entre dos familias, lo que termind
requiriendo la presencia de la policia. Otra accion relevante fue el recorrido por las zonas de
vivienda en la zona Churana, lo que permitié realizar recomendaciones a la Secretaria de
Transicién. También seguimos impulsando la iniciativa "Personeria a la Calle", que nos permite
descentralizar la atencién y acercar la oferta institucional a la ciudadania. Traemos a
entidades como ACNUR para atender temas especificos de poblacion migrante y también
facilitamos encuentros con la Unidad de Victimas, permitiendo que las personas resuelvan
directamente sus inquietudes con asesores especializados. Esto fortalece nuestra capacidad
de gestion y brinda resultados mas rdpidos a la comunidad. En términos administrativos,
logramos gestionar mejoras en las instalaciones de la Personeria. Antes, no contGbamos con
un espacio adecuado; ahora tenemos una infraestructura funcional que nos permite operar
de manera mds eficiente. Ademas, hemos sido parte de los comités de politica social, que
hacen seguimiento alas politicas dirigidas a ninos, ninas y adolescentes, asi como del Comité
de Justicia Transicional, donde velamos por los derechos de la poblacién victima del
conflicto. En el @mbito de la gestion del riesgo, acompanamos el censo y la entrega de
| SR a5y ss B S Iames ek
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Comité de Estratificacion, garantizando su convocatoria y correcto funcionamiento. Nuestra
labor no solo se limita a la vigilancia y el acompafamiento. Durante esfos 10 meses hemos
asistido @ 48 audiencias de control de garantias, asegurando que os procedimientos
judiciales se realicen conforme a la ley. También hemos acompanado la destruccion de
material incautado y los reconocimientos fotograficos en procesos judiciales, gar
que los derechos de los involucrados sean respetados. Si bien hay temas gue Nno son
competencia directa de la Personeria, como la seguridad publica, si podemos hacer un
andlisis socioeconémico que sirva de base para que las autoridades competentes tomen
decisiones informadas y efectivas. Seguimos comprometidos con una gestiéon transparente y
cercana ala comunidad, con el propdsito de fortalecer los derechos ciudadanos y garantizar
que las instituciones cumplan su labor. Muchas gracias.

PRESIDENTE: ROBERTO CUAO ZUNIGA

Tiene la palabra la ho',noroble concejal NICOLLE MARTINEZ

CONCEJAL: NICOLLE MARTINEZ
Gracias por aceptar esta invitacion. Tengo dos preguntas y una solicitud con base en lo que

he escuchado en la intervencién. Sobre el convenio con las universidades: 3Este convenio
estéd generando ingresos o gastos para la Personeria? Es decir, stenemos algin beneficio
econdmico por contar con estos estudiantes aqui, aparte de la ayuda que brindan en la
documentacién y ofras tareas? zlas universidades estdn pagando algun monto a la
Personeria o, por el contrario, la Personeria les estd reconociendo algun tipo de pago a los

estudiantes?

PERSONERA

Todavia son estudiantes. Dentro de su formacién, a partir de octavo semestre, tienen
asignaturas relacionadas con consultorios juridicos. Cada universidad cuenta con sus propios
consultorios, y la mayoria de los estudiantes en tercer y cuarto nivel del consultorio tienen la
posibilidad de salir a hacer practicas bajo la supervision tanto de su docente como de la
entidad que losrecibe. En ese sentido, estos estudiantes no generan costos para la Personeria,
ya que su participacion hace parte del convenio con la universidad y no implica pagos

adicionales.

PRESIDENTE: ROBERTO CUAO ZUNIGA

Tiene la palabra el honorable concejal ARNOLD DEVENISH

Direccién: Calle 9 No. 14-52 Galapa, Atiantico.
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Buenos dias, honores concejales, mesa directiva, veeduria, doctora Olga, bienvenida
nuevamente al recinto, secretaria Angie y personas que nos acompanan. El municipio de
Galapa ha crecido exponencialmente y, con ello, han surgido diversas situaciones, tanto
positivas como negativas, que necesitamos resolver. La comunidad cuenta con una garantia

Y un apoyo en la Personeria, especialmente No queda mds que reconocer que su frabajo ha:

sido muy bueno. Cuando usted comenzé, todos los ojos estaban sobre usted, y ha venido'
realizando una excelente labor en la calle, a felicito, doctora Olga, porque como mujer ha
demostrado un gran compromiso con el municipio de Galapa, atendiendo a los nifios, a los
ancianos y a las victimas. Hemos visto el proceso y el crecimiento de la Personeria, asi como
la cercania de la comunidad con esta institucion. De igual forma, reiteramos todo nuestro
apoyo. Cuente con nosotros para lo que necesita y le pedimos que nos extienda las
invitaciones a las mesas de trabajo, para poder estar en enlace con usted. La comunidad
constantemente nos solicita informacién y diversas ayudas, las cuales canalizamos a través
de su oficina. Muchas gracias por la labor que estd desempefiando, doctora.

PRESIDENTE: ROBERTO CUAO ZUNIGA

Tiene la palabra el honorable concejal EDUARDO ROMERO

CONCEJAL: EDUARDO ROMERO

Personera, el aino pasado se presentd un caso con la empresa Air-e, una situacion que fue
denunciada por el concejal Saulon Ospina. Se tratd de un caso que realmente perjudicd a
varias personas, ya que les colocaban el sello de pago en Air-e sin haber realizado el pago
correspondiente. Escuché en sesiones anteriores que la Fiscalia ya estd dando respuesta a
esos casos y, al parecer, estan realizando los desembolsos correspondientes. Seria importante
revisar qué ha sucedido con aquellas personas que presentaron su queja ante usted, para
que estén informadas sobre los avances y sepan que ya se estdn dando resultados y
respuestas a su situacion.

PERSONERA:

Sabemos que gracias a esa investigacion y gracias a las acciones, porque una de las cosas
que se hizo con prontitud fue vincular a la Superintendencia de Servicios PUblicos y fue
bastante importante. La sugerencia serd como tratar de comunicarnos con Aire a ver cémo
va el tema y hacerle seguimiento para que todos los usuarios afectados sean de pronto
compensados en sus danos. Gracias, concejal.

PRESIDENTE: ROBERTO CUAO ZUNIGA

Direcclén. Calle 9 No ‘.14~52 Galapa Atléntlco.
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Tiene la palabra el honorable concejal SAULON OSPINA

CONCEJAL: SAULON OSPINA

Muchas gracias Sefior presidente, buenos dias. A la doctora Olga Orellano y a su €quipo d
trabajo. Quiero empezar dandole las gracias, porque en anos anteriores no h’ObIG ’vemdo un
personero aqui a exponer su gestion, y a iniciativa propia usted estd aqui el dlq de hE)y
acompandndonos. Nos estd dando un informe somero, porque no se puede resumir un ano
en unas diapositivas, aunque fueron bastantes, pero eso demuestra el trabajo que se viene
realizando. Hay cosas que el concejal menciond antes que yo, y es preciso lo que toco en su
intervencion. Porque si bien es cierto que se han solucionado algunos femas, recuerdo muy
bien que usted fue garante de que se escuchara y se hiciera la gestion. Cuando fui a Jorge
Cura, fue la gota que rebosé el vaso y, gracias a Dios, se han ido resolviendo algunos temas.
Pero es importante lo que él mencionaba, porque dentro de las cosas que todavia faltan por
hacer desde la Personeria, y esto se lo dejo como tarea, es que aun no se ha emitido un
comunicado invitando a las personas que nuevamente han tenido problemas bajo la misma
modalidad a que se acerquen. Porque si no se acercan, lo que va a pasar es que esto se va
a vencer y finalmente les va a tocar nuevamente hacer el pago. Es importante que se emita
un comunicado a través de las redes de la Personeria para vincular a estas personas que hoy
todavia padecen esta problematica. Si bien es cierto que la empresa Aire ya ha tomado
medidas correctivas, los casos pasados, porque esa gente operd por mucho tiempo, deben
ser revisados. Tiene que haber muchos mds casos y es importante estar del lado de la
comunidad para que no pierdan su dinero. En buena hora el tema fue tocado por el
concejal. Otro tema que me gustaria mencionar es algo que el honorable concejal Cecil
Cantillo ha ‘mencionado recientemente: la empresa estG cobrando servicios de
alcantarillado en sectores donde no lo hay, y la gente ha estado pagando por ello. Es un
tema de interés que la comunidad debe conocer. Yo no me enteré hasta que éllo menciond
aqui. Desde su dependencia, seria bueno informar a la comunidad de que esto esta
ocurriendo y que pueden hacer valer sus derechos. De hecho, estaba leyendo una noticia
sobre una multa de aproximadamente 6.500 millones de pesos que la empresa Triple A debe
pagar. Entonces, es importante que la gente sepa que ha estado pagando dinero que no
debié haber pagado, para que se puedan hacer los reembolsos correspondientes. Por Ultimo,
como ustedes son tan gestoras, les voy a dejar una tarea salomonica. En la Via Olimpica
existe una problemdtica muy antigua relacionada con los arroyos. En época de lluvias,
especialmente frente al megacolegio, el agua corre sin control. Me gustaria que hicieran dos
gestiones:

1. Los andenes: Las esquinas no tienen andenes y la gente no puede caminar por ahi. En
_las zongs. d e_hay casas, si,hay.andenes..pero..en. i 7. 1OS.
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afectan esas Greas. 3Cémo hace la gente para pasar? Me gustaria que usted, a través
de la empresa Valorcon, gestionara la construccion de estos andenes.

que los nifnos no queden incomunicados en épocas de invierno y puedan cruzar de u

2. El puente peatonal: Seria ideal gestionar la construccion de un puente peatonal, para
lado al otro sin problemas. '@

Ojald usted, que ha demostrado su capacidad de gestion, pueda pedir colaboraciéon a
estas empresas para hacer realidad estas soluciones.

PRESIDENTE: ROBERTO CUAO ZUNIGA

Doctora Olga, muchas gracias por haber asistido y por habernos fraido su informe del 2025.
Es de resaltar y reconocer todo el trabajo que ha venido realizando. $é que lo seguird
haciendo y que lo mejorard. AUn hay muchos aspectos en los que Galapa necesita ser
escuchado por usted para gestionar esos espacios. En estos dias nos reunimos, y tengo
algunas inquietudes y un programa que vamos a desarrollar 1os concejales. Quiero contar
con su respaldo en este trabajo que también realizaremos con la comunidad, porque es €l
momento de que nos mostremos, de que fuimos electos para servir, al igual que usted en su
cargo. Felicitaciones, continbe asi, que va bien. Gracias. ~

PERSONERA:

Gracias a todos ustedes por haberme escuchado y por haber recibido mi informe. Me llevo
con mucho respeto todas las experiencias compartidas y manifiesto mi gratitud. Tal como lo
dije el dia que me posesioné, me gusta lo que hago, me gusta mi trabajo, y aqui estamos
para servir. Amo a Galapa, aqui nacié mi esposo. Sigo devolviendo a Galapa todo lo que

me dio.

PRESIDENTE: ROBERTO CUAO ZUNIGA
Continue con el orden del dia secretaria
SECRETARIA: SHARON PERALTA

3° proposiciones e informes

PRESIDENTE: ROBERTO CUAO ZUNIGA

Concejales les informo que se abre el periodo de proposiciones e informes, el honorable
fel: NISH tiene |
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CONCEJAL: ARNOLD DEVENISH

on mis proposiciones que destacan la proactividad

Presidente, como en cada sesion, vengo €
Hoy quiero hablar sobre un tema que

y el seguimiento a todas las necesidades del municipio.

nos atafe a nosotros, quienes somos Padrinos de la
comandante de estacion, le pedimos, por favor, si era posible que nos devolvieran a nuestro

antiguo padrino, porque ademds de ser galapero, hizo una muy buena gestion. El nos
respondié que podiamos hacer una carta u oficio y presentarlo ante el alcalde, y que él asu
vez lo gestionaria. Entonces, ya €s meramente voluntad por parte de nosotros firmarla todos
para que nuestro padrino, José Llanos, vuelva a estar con nosotros y pendiente de nuestras

actividades. Gracias, sefor presidente.

PRESIDENTE: ROBERTO CUAO ZUNIGA

Quiero hacer una apreciacién a esto. La verdad que si, vamos a hacer la gestion, pero
también hay que reconocer la gestion que estan haciendo ahora, que creo que no se hacia
antes, de los padrinos que estan asignados. De mi parte y de la del honorable concejal
Carlos, he visto el patrullgje, han llegado a la casa, han hecho recorridos en nuestras
viviendas. No sé con los demds honorables concejales, pero vamos a fener en cuenta este
tema. Si no lo notifican, no lo sé. Yo pensé que fodos tenian el servicio. Ya me voy a poner al
frente de eso. Ya lo vamos a hacer. A su solicitud, me habian dado en Secretaria un informe,
pero no me gusto cémo nos lo enviaron porgque nos lo mandaron de manera general. Yo lo
pedi desglosado por meses. En este momento, la Secretaria va a revisar si ya nos enviaron el
correo con la notificacién de lo que se le estd pagando a amoblamiento Urbano. Apenas lo
tenga desglosado por mes, se los haré llegar a sus correos. La Secretaria va a hacer llegar a
los escritorios el cuestionario que se enviard a Movilidad Urbana, para que vaya con mas

peso. Adelante, concejal tiene la palabra.
CONCEJAL: CARLOS RANGEL

Presidente, necesito que le escriba o llame a la Secretaria, a Angélica Onoro, para preguntar
qué ha pasado con las unidades de policia. Se nos metié el Camaval y no liegaron. sPara
cudndo? Eso es ya, porque las necesitamos enseguida. Y como lo comenté antes, viene el
concierto de Shakira y nos dejan sin unidades policiales. Asi que, Presidente, ojald que hoy
mismo hagamos eso y que ella nos dé respuesta. jiMuchas gracias, Presidente!

PRESIDENTE: ROBERTO CUAO ZUNIGA

Tiene la palabra el concejal CARLOS ALVAREZ
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CONCEJAL: CARLOS ALVAREZ

Por otro lado, ahora salié un contrato por mil millones, esta en el SECOP para reparcheo, y

estdn trabajando en horas de la madrugada sin la debida proteccion, sin los implementos

adecuados y con pala. Que nos envien el contrato aqui al municipio para que lo tengamos. #54
3T0 lo tienes, Manuel? Si se lo mandamos a ellos, no lo van a enviar. Yo he metido dose
derechos de peticion. sLes digo a donde? A la concesion que tiene el transito. Y no me lo
han contestado. No lo van a contestar. Se sienten con un poder impresionante y no lo han
respondido. Ya voy a Tutelar por ese caso. Lo mismo estd pasando acd. Qué hay que hacer?
Lo meti aqui en la alcaldia. Y la alcaldia apenas estd haciendo la escritura, revisando el folio,

la escritura que hicieron en Puerto Colombia para poder hacer la concesion. Como es el otro

si que hicieron de los 10 afos de la concesion. Entonces, con lo de los parques, 3qué tenemos

que hacer con ellos?2 Que la alcaldia nos envie la informacion. Y si no NOs la envian,

hagdmoslo pUblico y presentemos una demanda. Digdmosle al alcalde que se abstenga de
enviarles recursos al municipio hasta que no vengan al recinto y nos den explicaciones de
qué estd pasando con esto. Con eso le hacemos una alerta al alcalde y a la Secretaria de
Hacienda, que se abstengan de enviar los recursos hasta que nos expliquen todo lo que esta
pasando. 3Cierto2 Como Amoblamiento Urbano. Enfonces, primero que todo, zqué tenemos
que pedirle al alcalde? Que nos envie el convenio que se hizo con ellos. Y si ellos no vienen,
ojald todos los concejales nos unamos y firmemos una carta. En ella, le diremos al alcalde
que se abstenga de hacer los pagos. Que Nos reunamos con ély le solicitemos que no pague
los recursos que provienen de nuestros impuestos hasta que Amoblamiento Urbano no venga,
dé la cara y nos explique qué estd pasando con nuestros parques y las senales del municipio.

Gracias.

PRESIDENTE: ROBERTO CUAO ZUNIGA

Tiene la palabra el honorable concejal MANUEL SILVERA

CONCEJAL: MANUEL SILVERA

Gracias, presidente. En cuanto a lo que se ha dicho acd, también expreso mi preocupacion,
porque si ya hay una inversién, como lo dice el concejal Alvarez, seria bastante riesgoso, por
decirlo de cierta manera, tener trabajadores que no cumplen con las condiciones de
seguridad en el trabajo. Si ellos estdn manejando elementos que pueden causar un
accidente, seria aun mds preocupante. Ni Dios lo quiera, podria ocurrir un incidente grave.
Por otro lado, si la inversion que menciona el concejal Alvarez ya estd en marcha, toda obra
necesita senalizacion y condiciones minimas de seguridad que deben evaluarse. Ademds, es
importante determinar si lo que se estd realizando hace parte de esta inversion o si
simplemente se estd haciendo algo momentaneo para salir del 5Dl V a invertir esta
itisal de Gala : NIT: 8020097158 G
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cantidad y en poco tiempo las losas se estdn rompiendo nuevamente, el frabajo no se estd
haciendo de la manera correcta. Los que saben del tema pueden confirmar, € ingeniera
Nicolle, corriidme sime equivoco, que cuando solo se hace un relleno de las zonas aofectadas,
no solo se corre el riesgo de que se vuelva a romper, sino que también puede fracturarse la

parte que ya estaba deteriorada. En ese caso, no solo tendriamos un hueco, sino varios en elg™s

mismo lugar, y al final terminamos con mds dafio del que habia inicialmente. No es una'iis

solucién adecuada para este tipo de intervenciones. Ademds, el concejal tiene razén en
preguntar por qué se estd trabajando de noche. 3No seria mejor hacerlo en un horario que
permita optimizar el tiempo y lograr una via en mejor estado en el menor tiempo posible?
También hay que considerar que debe existir un tiempo minimo para que el concreto se
adhiera correctamente, para que cure y no se expongad inmediatamente al trafico vehicular.
Si esto no se cumple y en poco tiempo hay que reintervenir la via, estariamos hablando de
un posible defrimento patrimonial, porque reinvertir dos veces en lo mismo significa una
pérdida para el municipio. Gracias, presidente.

CONCEJAL: NICOLLE MARTINEZ

Concejales, si se puede frabajar de noche. En obras civiles, esto es totalmente viable. Sin
embargo, me preocupa el tema de los elementos de proteccién de los trabajadores, ya que
esto es fundamental para garantizar su seguridad. En cuanto al tipo de concreto, si se puede
hacer en sitio, pero depende del propdsito. Es importante revisar cudl es la resistencia del
concreto que estdn utilizando, segun el estudio realizado. En este caso, lo ideal seria que el
concreto fuera preparado por una maquina especializada y suministrado por una empresa
confiable. Ademds, al frabajar en horas de la noche, debieron dejar a alguien encargado
del proceso para evitar que el concreto se corte o se agriete. Como se sabe, el proceso de
curado requiere la aplicacion de agua en ciertos intervalos, dependiendo del tipo de
concreto utilizado. Esto es preocupante, porque si este primer tramo se estd ejecutando de
manera incorrecta, zcudntos mas podrian quedar mal2 Seria lamentable perder esta
inversion, y no es la idea. Por eso, considero que el punto mencionado por el concejal Carlos
Alvarez es muy importante. Debemos hacer un llamado de atencidon ahora para que se
corrijan estos errores y el resto de la obra se realice de la manera correcta. Eso es todo.

PRESIDENTE: ROBERTO CUAO ZUNIGA

Anuncio que se va a cerrar el periodo. Queda cerrado el periodo de proposicion, continue
secretaria.

SECRETARIA: SHARON PERALTA

4°, lectura del acta anterior, queda aplazada; 4°, lectura de comunicaciones, no tenemos;
6°, cierre.
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PRESIDENTE: ROBERTO CUAO ZUNIGA
Queda cerrada la décima sesion ordinaria del primer periodo del 2025 quedan convocados

por secretaria.

/W o

ROBERTO CARLOS CUAD ZURIGA CECIL ENRIQUE CANTILLO PEREZ
PRESIDENTE VICEPRESIDENTE
MARLON ENRIQUE MARRIAGA ARIZA SHA PERALTA MENDEZ
SEGUNDO VICEPRESIDENTE |A GENERAL
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