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FECHA: GALAPA, MAYO 8 DE 2026

HORA: 09:31 AM. '

LUGAR: RECINTO CONCEJO MUNICIPAL DE GALAPA
PRESIDENTE: | SAULON DE JESUS OSPINA SARMIENTO
SECRETARIA: | ARLETH YURANYS PATERNINA SANTIAGO

PRESIDENTE: SAULON DE JESUS OSPINA SARMIENTO

Muy buenos dias, hdnorabl'e's concejales, Vamos a dar inicio a la sesién, sesion
ordinaria numero 5 del segundo periodo, siendo hoy dia 8 de mayo del 2026 a las
9:31, con el siguiente orden del dia.

SECRETARIA: ARLETH YURANYS PATERNINA SANTIAGO
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ORDEN DEL DiA SESION ORDINARIA #5
8 DE MAYO DE 2026.

ORACION A CARGO DEL HONORABLE CONCEJAL MANUEL SILVERA
LLAMADO A LISTA Y VERIFICACION DEL QUORUM

INVITACION A INTERSERVICIOS GALAPA

PROPOSICIONES E INFORMES

LECTURA DE ACTA ANTERIOR

LECTURA DE COMUNICACIONES




PRESIDENTE: SAULON DE JESUS OSPINA SARMIENTO.

Los que estén de acuerdo con orden del dia, favor levantar la mano.

ALVAREZ TORRADO CARLOS JULIO APRUEBA
CANTILLO PEREZ CECIL ENRIQUE APRUEBA
CUAO ZUNIGA ROBERTO CARLOS APRUEBA
DEVENISH MACIAS ARNOLD MANUEL APRUEBA
GUTIERREZ BARRIOS JUAN PABLO APRUEBA
LLANOS ARRIETA TERESA DE JESUS APRUEBA
MARRIAGA ARIZA MARLON ENRIQUE APRUEBA
MARTINEZ LLANOS NICOLLE YOLANDA APRUEBA
OSPINA SARMIENTO SAULON DE JESUS APRUEBA
RANGEL CALLE CARLOS ALBEIRO APRUEBA
ROMERO RAMOS EDUARDO JOSE APRUEBA
SILVERA RUBIANO MANUEL FRANCISCO APRUEBA
VILLARREAL UTRIA CARLOS ALBERTO APRUEBA

Queda aprobado... Tiene la palabra el concejal Arnold Devenish

CONCEJAL CARLOS ALBEIRO RANGEL CALLE

Buenos dias honorables concejales, presidente para que por favor someta a consideracion
el aplazamiento de la lectura del acta anterior, muchas gracias.

PRESIDENTE: SAULON DE JESUS OSPINA SARMIENTO

Los que estén de acuerdo con lo manifestado por el honorable concejal por favor

levantar la mano.
Queda aprobado, Continte con el orden del dia secretaria.

SECRETARIA: ARLETH YURANYS PATERNINA SANTIAGO

1° ORACION A CARGO DEL HONORABLE CONCEJAL MANUEL SILVERA

Buenos dias a todos. Vamos a regalarle un segundo de nuestro tiempo para darle
gracias a nuestro sefior.

Padre Santo, te damos gracias por este nuevo dia, porque nos das la oportunidad
de ver tus maravillas nuevamente, de abrir los 0jos y de encontrarnos con




nuestras familias, por la salud que tenemos nosotros, por cada uno de los
miembros de nuestra familia, sefior, por todos los aqui presentes. Te pido, sefior,
que en este momento seas tU, estando con nosotros, no permitas nunca que nada
malo venga nunca contra nosotros, que ninguna arma fisica o moral sea apuntada
hacia nosotros, sefior blindanos siempre con tu sangre, sefior, Guianos por el buen
camino siempre, aparta cualquier piedra de tropiezo de nuestro camino.
Bendicenos, bendice a nuestro municipio, bendice a las personas que
representamos, sefior y quédate siempre con nosotros a nuestro lado, y que, si
nosotros en algin momento por ser humanos fallamos en nuestra fe y nos
apartamos de ti, ti nunca te apartes de nosotros, sefior. Guardanos y llévanos
siempre por el buen camino. Amén, ameén y amen.

2° LLAMADO A LISTA Y VERIFICACION DEL QUORUM.

ALVAREZ TORRADQO CARLOS JULIO PRESENTE
CANTILLO PEREZ CECIL ENRIQUE PRESENTE
CUAO ZUNIGA ROBERTO CARLOS PRESENTE
DEVENISH MACIAS ARNOLD MANUEL PRESENTE
GUTIERREZ BARRIOS JUAN PABLO PRESENTE
LLANOS ARRIETA TERESA DE JESUS PRESENTE
MARRIAGA ARIZA MARLON ENRIQUE PRESENTE
MARTINEZ LLANOS NICOLLE YOLANDA PRESENTE
OSPINA SARMIENTO SAULON DE JESUS PRESENTE
RANGEL CALLE CARLOS ALBEIRO PRESENTE
ROMERO RAMOS EDUARDO JOSE PRESENTE
SILVERA RUBIANO MANUEL FRANCISCO PRESENTE
VILLARREAL UTRIA CARLOS ALBERTO PRESENTE

PRESIDENTE: SAULON DE JESUS OSPINA SARMIENTO
Si hay quérum, continte secretaria.

SECRETARIA: ARLETH YURANYS PATERNINA SANTIAGO

3° INVITACION INTERSERVICIOS GALAPA

Honorables concejales Como habiamos presupuestado en el cronograma de actividades
de este periodo de sesiones, tenemos aqui la presencia del representante del consorcio
Interservicio Galapa para que podamos tener informacion de sus actividades, {cual es el
objeto de la empresa? y poder aclarar muchas dudas e inquietudes que tenemos con
respecto a la prestacion del servicio. Nos acompafia el ingeniero Humberto Orozco quien
pido el uso de la palabra, el permiso para que él pueda intervenir ante la plenaria y si es




caso, la persona que lo acompafia también nos pueda ilustrar sobre los temas de interés.
Por favor, alzar la mano los que estén de acuerdo con la participacién de ellos. Queda
aprobado.

Muy buenos dias, ingeniero, tiene la palabra

INGENIERO HUMBERTO OROZCO

Muy buenos dias a todos honorables concejales, Yo me presento mi nombre es Humberto"-';":‘_,; :
Orozco hago parte del equipo del consorcio Interservicio Galapa como ingeniero residente

de la inventaria, ingeniero civil de profesion y me presento hoy aqui ante todos ustedes
para poder darles nuestra actitud o nuestras acciones referentes a cada una de las
peticiones del servicio que se vienen prestando en el municipio de Galapa y en el sector
de Villa Olimpica. Me acompafa aqui la secretaria del consorcio quien me esta apoyando
en el tema audiovisual.

CONCEJAL CARLOS ALBEIRO RANGEL CALLE
Presidente, para hacer una pregunta antes de que comiencen, muchas gracias, presidente

PRESIDENTE: SAULON DE JESUS OSPINA SARMIENTO
Tiene la palabra honorable

CONCEJAL CARLOS ALBEIRO RANGEL CALLE

Muy buenos dias, buenos dias invitados, prensa, comunicaciones, concejales. Quiero hacer
una pregunta ustedes también intervienen Triple A.

INGENIERO HUMBERTO OROZCO

Triple A y Aqualia, de hecho, en la presentacion va a salir pues entonces, continuando con
la presentacion que tenemos preparada. Primero de todo, para informarles icual es
nuestro objeto como tal como interventoria?, que es la de realizar el seguimiento, control
y vigilancia a la prestacion de los servicios publicos domiciliarios que se prestan por parte
de la empresa Aqualia en Villa Olimpica y Triple A en el municipio de Galapa a través del
contrato de interventoria que se tiene por el municipio.

Aparte, dentro del contrato pues tenemos unas obligaciones tanto técnicas como
financieras y administrativas. En el tema de la parte administrativa, perdon, técnica, se
tiene que nosotros como interventoria tenemos la obligacion de hacer una revision a la
parte de las estructuras o a la parte operativa de las empresas con el fin de evaluar las
condiciones en las que se encuentra para esta prestacion de los servicios publicos, con
respecto a la parte de las obligaciones administrativas y financieras, pues nosotros como
interventoria tenemos la obligacién de solicitar la informacion pertinente para evaluar el




cumplimiento de la misma por parte de las empresas.

Asi mismo, en la parte financiera tenemos la obligacién de evaluar el cumplimiento de la
aplicacion de los subsidios como ustedes lo saben y pues por parte de este ente municipal
ustedes aprueban un acuerdo para poder generar unos porcentajes de subsidios a los
estratos 1, 2 y 3 y que eso se vea reflejado en la factura que los mismos usuarios pagan.
Ahora, con base a esas obligaciones que nosotros tenemos, la interventoria también tiene
ciertas facultades en las cuales quisiera que conocieran y es que principalmente para
poder cumplir el tema de la informacidén y todo lo relacionado al conocimiento de las
empresas, hacemos un requerimiento de informacion, ese requerimiento de informacién
se hace a través de oficios y mas adelante se detallara las acciones como tal que
realizamos en esa parte, de igual forma también hacemos la solicitud de acciones
correctivas de acuerdo a la informacion que nosotros encontremos de esa informacion que
la empresa nos da a nosotros, hacemos uso de hacerle sugerencias o correcciones a ciertas
acciones que nosotros vemos que no se estén cumpliendo o que no se estén ejecutando
de la mejor manera para la adecuada prestacion de los servicios.

Asi mismo se le hacen recomendaciones a las ambas empresas para que puedan ellas
mejorar su prestacion ya que bueno actualmente como es el conocimiento publico de todo
aca la prestacion de los servicios publicos tanto en el municipio de Galapa como en Villa
olimpica ha sido pésima o asi un adjetivo para identificarlo y bueno todas esas situaciones
nosotros como interventoria le hacemos el seguimiento mas adelante pues explicaremos
écomo lo hacemos? de igual forma también hacemos o tenemos la facultad para aprobar
o rechazar algun tipo de solicitud o algun tipo de aval que se requiera referente a la
prestacién de los servicios como es el caso de triple A con un contrato de concesidn
hacemos el aval para la aprobaciéon de las pélizas o para la aprobaciéon de algunos
proyectos que se tengan gue ejecutar por parte de la empresa de igual forma con la
aplicacion o los visto bueno de los subsidios para verificar que se estan cumpliendo en los
porcentajes que se aprueban aqui en el concejo entonces aprobamos o desaprobamos
esas acciones o esos documentos que la empresa no nos presenta y de igual por Ultimo
que esto es bastante importante y quisiera pronto que lo conozcan y es el tema de
recomendar sanciones, nosotros como interventoria no sancionamos a las empresas no le
decimos a las empresas ustedes vayanse de aqui no nosotros hacemos las
recomendaciones pertinentes a los entes encargados como es la superintendencia de
servicios publicos ,como es la crac quien regula el tema tarifario igual forma también a la
propia alcaldia municipal le damos los insumos para que ellos a través de su equipo juridico
a través de su area utilicen o hagan los herramientas administrativas juridicas necesarias
para poder hacer el tema de obligar a las empresas a cumplir con la correcta prestacidon
de los servicios, ahora detallando un poco de nuestras facultades nuestras obligaciones
vamos un poco mas en concreto a lo que estd presentando exactamente el municipio como
es la falta de posibilidad y las presiones bajas, pues sabemos que en el municipio de
Galapa se viene presentando la deficiente prestacion del servicio en el tema de continuidad
algo que la empresa triple A ya le incumplia porque la empresa triple Aebe_gantz_ar




desde en su contrato de concesidn desde el afio 2009 la prestacion 100% de las 24 horas
del dia los 7 dias de la semana a todos los sectores del municipio de Galapa situacién que
actualmente no se estd cumpliendo con los reconocimientos publicos de todos de igual
forma en Villa Olimpica también el sector de VIPA esta presentando mucha deficiencia en
el servicio principalmente y actualmente también presenta unos dafios unas interrupciones
de servicio que ha afectado el tema de la continuidad del servicio en Villa Olimpica el tema
de las presiones bajas en el mismo sector entonces ya se describirdn que acciones
nosotros como interventoria se han realizado para ejercer esa solucion de esa
problemaética, de igual forma también las fallas de recoleccion del servicio de aseo vemos
y ustedes que viven y residen en el municipio se evidencia de que las rutas de frecuencia
de la recoleccion son incumplidas en el sentido de que algun dia pasan el horario de la
mafiana otro dia pasan el horario de la tarde, hay sectores donde se acumulan la basura
donde se ven puntos de acopio situacion que es bastante deprimente para para el
municipio y de igual forma en la empresa Aqualia en Villa Olimpica es injustificable que
sblo tienen acd la prestacion de un solo vehiculo recolector el cual que cuando se presenta
falla utilizan como medio alternativo unos motos de alternacion o vehiculos que no son
acordes a la correcta prestacion de los servicios todas esas situaciones pues se le ha hecho
el seguimiento correspondiente, se le ha como se ha dicho se ha notificado a los internos
pertinentes como es la supervivencia de servicios publicos, como es la alcaldia municipal
y se estan tomando unas acciones que ya se van a comentar con respecto a cada una de
esas situaciones que se vienen presentando y pues no menos importante el tema de la
contaminacion ambiental del alcantarillado, ese es un tema también que preocupa mucho
principalmente en el sector de Villa olimpica porque existe mucho vertimiento en la red
de alcantarillado y de aguas no tratadas que a pesar de tener una planta de tratamiento
de agua residual no se estd haciendo acorde a la normatividad que la CRAC deberia o de
la CRAC corresponde ya se le ha hecho el seguimiento y se le ha notificado a la empresa
que envie la documentacién pertinente a los servicios de vertimiento a las
caracterizaciones del agua que estan ellos tratando y dirigiendo vertiendo y hasta el
momento han hecho caso omiso a cada uno de los requerimientos, que nosotros como
interventoria tenemos la obligacién y la facultad para solicitarles a ellos, ahora bien équé
acciones nosotros como interventoria estamos ejerciendo para poder hacer el
cumplimiento y que las empresas cumplan con esa adecuada prestacion de servicios? pues
principalmente nuestra funcion o nuestro alcance va en hacer los requerimientos
pertinentes recopilar las pruebas necesarias para que a través de nosotros los entes ya
sea alcaldia de Galapa por medio de la Secretaria de Planeacion tomen las acciones
pertinentes y dentro de estas acciones ya nosotros como interventoria le hemos hecho
saber tanto a las empresas como al propio municipio y a los entes de control el
incumplimiento que estan teniendo ambas empresas principalmente con la empresa triple
A el incumplimiento general es de la falta de continuidad del servicio en las 24 horas los
7 dias a la semana algo que ya debe estar y que se estlpulo en el contrato de concepcién

que ya debe contener el municipio para toda la poblacion de Galapa y con respecto a la




empresa Aqualia esta incumpliendo el tema de responder los requerimientos que nosotros
como interventoria inclusive entes de control como la superintendencia le han permitido
o le han solicitado y también hacen caso al envio de informaciones que nosotros como
interventoria debemos conocer y que debemos evaluar entonces ambos incumplimientos
aqui vemos la evidencia de estos oficios que nosotros también estan en forma presencial
y aqui hay que aclarar algo este incumplimiento que nosotros pasamos referente a la
empresa Triple A ya es del reconocimiento del doctor Juan Guillermo Clavijo jefe de oficina’
juridica y se estan tomando las acciones pertinentes para realizar un incumplimiento ya
con una accion juridica que lleve a que la empresa cumpla con lo que debe garantizar que
es las 24 horas los 7 dias de servicio de la semana para eso los ingenieros hidraulicos y
sanitarios se esta preparando un informe robusto para presentarselo a ustedes y de hecho
pido permiso para que ustedes como coadministradores vean las condiciones en el que
esta el municipio y aprueben las acciones que se deban aprobar de una vez por toda y
que las empresas cumplan de una vez para garantizarle a los usuarios y a nosotros
también que somos usuarios y tenemos nuestras oficinas aqui, estamos padeciendo, hay
dias momentos del dia que no presentamos servicio como barrio el Carmen, san Martin,
Camagiiey, estamos haciendo intervencidn junto con la administracion y como digo les
solicitamos a ustedes el permiso para hacerlo llegar, antes para que conozcan esa
situacion, de igual forma también hacemos un seguimiento en campo de cada una de las
infraestructuras, de cada uno de los elementos que conforman los distintos sistemas de
los servicios publicos, aqui vemos que nos encontramos realizando la visita a la bocatoma
de Villa olimpica, que hace la captacién, vemos que ese equipo es bastante obsoleto, ya
es un equipo que constantemente presenta fallas, de hecho, la empresa dice que es un
equipo que adquirieron del anterior operador, pero ain no ha hecho una inversion
necesaria, por lo que se requiere para garantizar el servicio a la comunidad. De igual
forma, vemos también la asistencia que hice al tanque de la Sierra para verificar écual es
la problematica que se viene presentando?, del {por qué no se esta teniendo las presiones
o la cantidad de agua necesaria para el municipio? Y es simple y llanamente, de una forma
muy rapida para que lo puedan entender, la cantidad de caudal que esta entrando al
tanque de la Sierra por parte de la estacion de bombeos en la Ciudadela, no esta siendo
la suficiente para garantizarle el consumo a toda la comunidad del municipio.

Por decir unos nimeros, estd entrando un caudal de 160 litros por segundo y estan
saliendo apenas 140 litros por segundo. Es una situacion que matematicamente no tiene
un equilibrio, como debe ser, es algo que de manera general se le puede comunicar y la
empresa estd incumpliendo porque ya dentro de su plan de inversién debe tener la
optimizacion de esos equipos necesarios, como son el tema de bombeo, para que pueda
captarse la cantidad de agua necesaria y pueda almacenarse en la estructura del tanque.
El tanque tiene las condiciones técnicas para poder almacenar la capacidad de agua
necesaria que requiere el municipio también hacemos seguimiento a cada una de las obras
que ejecutan las empresas, en este caso, estamos aqui verificando el tema de presiones
desde la estacidn de la planta de agua potable de Villa Olimpica, el tema de la inversion




de redes que se hizo para poder identificar esta problematica en el sector de Vipa, y la
Gltima fotografia que hace referencia al seguimiento que se le hizo como interventoria a
la Red Matrix, que estd dentro del plan de inversion que ejecutd la empresa Triple A, pero
que incumplié en el sentido de que se tenia que haber presentado en un tiempo y se
extendié en la mayor capacidad del tiempo para que también se le hizo ese seguimiento.
Ahora, también otra accién que hacemos como interventoria es la asistencia a las mesas ..
técnicas que son consultadas o son solicitadas tanto por la comunidad, tanto por los entes

de control, como por la misma alcaldia municipal, en la cual nosotros hacemos presencia

de las diferentes mesas para evaluar el compromiso que tienen las empresas a mesas
anteriores, por ejemplo, estuvimos hace poco en un dia martes en una mesa de trabajo
en la empresa Aqualia solicitada directamente por la comunidad de Villa Olimpica que se
tuvo que trasladar hasta la Superintendencia de Servicios Publicos para que pudiera ser
escuchada, se logré gracias a ellos una mesa de trabajo junto con la personeria, la
defensoria del pueblo, la ciudadania , la alcaldia municipal, la comunidad y precisamente
la empresa, en el cual se tuvieron unos compromisos que hay que decirlos hoy no se
cumplieron porque deberia haber garantizado el dia miércoles y jueves la prestacion del
servicio de manera continua y en el dia de ayer desafortunadamente no hicieron ningun
tipo de comunicado, ningun tipo de informaciéon y nuevamente le vieron la cara, por
ejemplo , le vieron la cara a todos nosotros que estuvimos en la reunion porque hicieron
caso omiso de los compromisos pactados entonces ya a partir de ahi nosotros solamente
como interventoria vamos a requerir a la Superintendencia de Servicios Publicos y si es
caso a entes de controles de mayor gravedad, no, en el caso que es como estuvo la
defensoria, estuvo la procuraduria para que se tomen acciones legales mucho mas severas
porque la verdad que ya la empresa pues estd jugando claramente con el bienestar de los
usuarios y el bienestar incluso del municipio de Galapa y bueno, otra de las acciones que
nosotros realizamos es verificar la calidad del agua esta se hace a través del
acompafiamiento de la Secretaria de Salud Municipal del Departamento de Agua quien es
la encargada de velar para que se preste el servicio del agua potable de manera 6ptima y
de calidad.

Nosotros como interventoria hacemaos...

PRESIDENTE: SAULON DE JESUS OSPINA SARMIENTO

Tiene la palabra el concejal Roberto Cuao.
CONCEJAL ROBERTO CARLOS CUAO ZUNIGA

Gracias presidente, buenos dias compafieros, buenos dias a todos, Ingeniero tengo una
duda, usted dice que ya vienen haciendo seguimientos, que ha pasado informe y todo eso.
(Eso qué da? O sea, ¢no hay una forma de presionar para que ellos hagan lo que deben
de lograr y todo eso?




Como les comentaba, se esta preparando con la alcaldia municipal unas acciones legales
ya administrativas, ya mas rigurosas, incluso colocando un tema de incumplimiento para
que la empresa tenga la obligaciéon ya no solamente ante nosotros como interventoria o
sobre el municipio, sino ya ante entes juridicos para que ellos puedan responderles a ellos
de la situacién. De hecho, la empresa Villa olimpica tiene una accién de tutela, en la cual
tienen la obligacion de ellos de presentar los informes a la superintendencia de servicios _
plblicos y tienen un seguimiento especial, esa accion de tutela fue dada a partir de la.
situacion que se presentd el afio pasado. %

CONCEJAL ROBERTO CARLOS CUAO ZUNIGA
¢Ese proceso juridico lo llevaban ustedes o....?

INGENIERO HUMBERTO OROZCO

No, nosotros no. Nosotros aportamos las pruebas necesarias que sean técnicas, juridicas,
y los entes de descontrol responsables, como es la Administracion Municipal que tiene el
caracter de prestar los servicios publicos o la Superintendencia de Servicios Publicos, que
es quien vigila y controla a las empresas de servicios publicos.

Ante esos entes de control, nosotros hacemos el envio de nuestros soportes, por asi
llamarlo, para que ellos, con base a esos soportes, puedan ejercer las acciones legales
pertinentes.

PRESIDENTE: SAULON DE JESUS OSPINA SARMIENTO
Tiene la palabra el concejal Eduardo Romero.

CONCEJAL CARLOS ALBEIRO RANGEL CALLE

Muchas gracias, Ingeniero por lo que me doy cuenta, ustedes son solo oficio, oficio para
una cosa, oficio para la otra, pero a la final ustedes no pueden... Usted nos lo dijo la vez
pasada, ustedes no presentan una denuncia delante de la superintendencia, ustedes no
hacen... O sea, si no oficio, a la Alcaldia, y le pasan su reporte, creo yo, lo que esta
diciendo aqui, a la Oficina de Planeacién entonces porque es que estas empresas... no
estamos haciendo nada contra esas empresas, me parece a mi, porque si es la Triple A,
yo no sé si usted estuvo en febrero o en marzo, que tuvimos una reunion.

¢Ustedes estuvieron ahi? Ojo, esta empresa, triple A, se comprometid, hablé de mediano,
largo plazo, corto plazo, habl6 de todo eso, y eso fue pura paja porque nos dijeron que
las bombas, écoOmo va ese proceso de esas bombas? éUsted tiene conocimiento? Ojo,
déjenme y termino porque segun, era para mayo, y ahora no es mayo, ahorita es julio,




entonces estas empresas nos siguen mamando gallo, y nos estan viendo la cara, no se
pero es que, solo papel, esto es como que no tiene ninguna sancién por ningln ente, o la
procuraduria, ustedes dicen que estan preparando, pero es que eso no es ya de preparar,
eso ya debe estar denunciado éPor qué? Porque es que eso no es de ayer, eso ya tiene
meses, este problema del agua, no solamente Aqualia, es una mamadera de gallo que
suspende el servicio, se les dice aqui, el plan de inversiones, dicen que si, que si, que van
a cambiar, usted nos estaba hablando, que fue ya la bocatoma hay una bomba grande
que tiene que pasar 200 revoluciones por minuto, y todavia es la hora y que la van a
comprar, inclusive el dia lunes dijeron, no, ya tenemos, el dia que vinieron aqui, no sé si
fue lunes o martes, no, ya tenemos, hoy escogemos el proveedor que nos va a traer la
bomba, le preguntamos, ah, pero équé han hecho? Porque ese problema tampoco es de
ayer, ustedes escogieron una empresa y no le han hecho inversién, ahora nos dicen, no,
la recoleccién pero es que no sabemos nada, o sea, la empresa nos miente a nosotros, les
miente a ustedes lo que es Triple A, Aqualia, y nosotros no hacemos nada y apenas, vuelvo
y le digo, apenas se estan tomando las correcciones, pero eso esta largo y el que estd
padeciendo es el pueblo lo que estamos padeciendo somos nosotros, que para bafarse
uno tiene que pegarse a la pared o coger la mano y tirar para atras y eso, cuando llega el
poquito de agua porque si no hay agua, imaginate yo bien gordo y pegado a la pared, no
me alcanzo a bafar ni media espalda entonces, hey, tenemos que ponernos las pilas con
esto, esto la gente estd, mejor dicho, cansada. Ahora, digame, primero, écémo va la
compra de la bomba de Aqualia? Si ya cogieron un proveedor, me imagino que ya lo
tuvieron que haber escogido, Segundo, ¢cdmo van las bombas que necesita el tanque de
la sierra para ya suministrarnos el servicio adecuadamente? Que dijeron que eso era a
mediano, largo plazo, que era ahora en mayo, estd el concejal Silvera, que me lo puede
decir aqui, que lo dijeron alld y salieron con unos compromisos que enseguida iban a
revisar por qué no llegaba el agua aqui a la Florida, que enseguida iban a revisar por qué
no llegaba el agua a ciertos barrios que no estaban llegando, que, porque tenia que llegar,
entonces que habia obstruccidon y nos estan mintiendo, porque el problema persiste
entonces, digame, mas o menos, ¢cOMo van esas compras?

INGENIERO HUMBERTO OROZCO

Como usted indicd, nosotros tenemos la informacion, toda la informacion necesaria para
evaluar como es el comportamiento de ellos. Pero nosotros no podemos, o digamos, se
nos sale de nuestras manos si la respuesta de ellos nos da a nosotros es acorde, o por lo
menos es la hora, y se lo digo, le hicimos el requerimiento de las compras de esas bombas
y es la hora y no tenemos nosotros respuesta, o sea, ni siquiera como interventoria, y esa
situacién ya se le hizo conocimiento publico a la superintendencia, quien es el ente, y
vuelvo y repito, es el ente quien sanciona y vigila a las empresas, nosotros como
interventoria no tenemos esa facultad, podemos recomendar, hacer las acciones
pertinentes con la informacién que se recopila, que tiene, pero no tenemos la facultad
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para sancionar a esas empresas.

CONCEJAL CARLOS ALBEIRO RANGEL CALLE

Ingeniero nos estaban pasando por; y no hay un ente en todo el pais que no nos pueda
hacer nada contra esas empresas, pero esa es otra empresa, ese es otro, y ellos trabajan
para las empresas publicas practicamente, o sea, estdn dejando a la poblacién totalmente
abandonada.

PRESIDENTE: SAULON DE JESUS OSPINA SARMIENTO

Tiene la palabra el concejal Manuel Silvera

CONCEJAL MANUEL FRANCISCO SILVERA RUBIANO

Muchas gracias por el uso de la palabra buenos dias a la mesa directiva, a los honorables
concejales, personas que nos acompafan, ingeniero, bueno como primera medida toca
hacer esa apreciacién de que el ingeniero nos comentaba aca, las interventorias dentro
de sus funciones esta obviamente el informar al ente territorial en este caso el municipio
de Galapa, secretaria de planeacion que es en este caso el encargado de servicios publicos
domiciliarios, mientras ellos estén cumpliendo su funcion pues lastimosamente hay que
ver si planeacién en realidad esta realizando las respectivas denuncias 0 no porque aja en
la buena fe siempre vamos a dar el beneficio de la duda de que Interservicios en este caso
estd pasando su documentacion, sus hallazgos, sus posibilidades de mejora, sus posibles
sanciones y todo lo que la norma indica, y pues que Planeacion obviamente esté haciendo
lo propio con estos, pues con estas entidades de control, llamese Fiscalia, llamese
Procuraduria, llamese Superservicios, llamese Contraloria, cualquiera la que haya lugar,
A mi me preocupa mucho ese tema, el tema del agua en Galapa, en Villa olimpica, porque,
aja, como han dicho ya los honorables concejales que intervinieron antes que yo, nos
siguen mamando gallo, no seguimos teniendo respuesta, le deciamos a Aqualia de queé
salimos y no le llevamos una respuesta todavia a la comunidad de cuando van a tener un
servicio. Hoy los quiero invitar a ustedes, que ellos hicieron un compromiso aca y esta, y
se puede ver en la, escuchar en las grabaciones y pues en el acta, quedo por sentado que
mafiana sabado ya tiene que estar nuevamente funcionando 24 horas el flujo del agua en
Villa olimpica entonces, les extiendo la invitacion a ejercer ese control, hacer ese
segunmnento gue si mafiana, pues démosle hasta mediodia, hasta la tarde, no sé hasta
qué hora, o hasta las 11:59 minutos que se acaba el dia, de que la gente de Villa olimpica
tenga un flujo de agua digno las 24 horas y no se le siga viendo la cara, me van a disculpa
de pendejo, porque es la cara que nos han querido ver todas estas empresas y si, Aqualia
viene, nos habla bonito, nos dice que eso no era de ellos, que ellos encontraron un
caramelo ahi cuando se compraron la extinta Aguacaribe, pero eso no es una excusa valida
para no dar una prestacion adecuada, ahora, quedamos también y tranquilos, lo decia




Carlos, con el tema de la compra de la bomba esa que necesitan y qué sé yo, ellos
explicaban, aqui eso no estd supeditado, el consumo, perdén, el flujo como tal a esto,
pero yo siento que si lo estan usando de excusa para no brindar un adecuado servicio,
comprendo que es una multinacional, que compra no lo manejan ellos aca directamente
y todo, pero los tiempos son vitales, estan haciendo calores de cuarenta y tantos grados
centigrados y esa vaina a un paciente cardiaco lo puede matar, a un nifio, un bebé que
necesita estar refrescado y todo lo demas, lo va a enfermar, lo va a predisponer a ciertas
enfermedades ahora, lo decia usted ingeniero, nosotros como concejales, como
coadministradores del municipio, también tenemos que levantar la voz, no solamente aqui
y pues se decia recientemente el dia que el alcalde nos dio apertura de este periodo de
sesiones, la necesidad de nosotros ir a tocar puertas en Bogotd éQué pasa? Y usted lo
dijo, superintendencia, Carlitos también lo acabas de decir, superintendencia de servicios
publicos, o sea, sé la de la vista gorda, hermano, no sé si es solamente la regional, si pasa
igual con la nacional comprendo que hay unas vias y no podemos volarnos los conductos
regulares, pero écuantas veces no han hecho esas mesas de trabajo con superintendencia
que parece que beneficiara mas a las empresas privadas que nos prestan servicios
pliblicos? Pero, exactamente, nos siguen vulnerando el derecho de las comunidades, nos
siguen vulnerando el derecho a algo vital como es el agua entonces, yo si quisiera que
nosotros en algin momento, y ojald se pudiera dar esa comision de ir nosotros y tocar las
puertas necesarias en los entes centrales, en la superintendencia de servicios publicos
domiciliarios a nivel nacional y exponer, primero, este caso de Aqualia y, segundo, las
reiterativas fallas también de la empresa Triple A en el casco urbano como decia el concejal
Rangel, estuvimos en el mes de marzo, el 17, para ser mas exactos, tU me preguntabas
hace dos dias cuando fue, el 17 de marzo estuvimos, quedaron unos compromisos, habian
dicho que para mayo iba a estar ya todo resuelto, ya vamos por el 8 de mayo y ahora
dijeron que julio entonces, sigue la mamadera de gallo, sigue la gente padeciendo con la
mala prestacion del servicio, antes de ayer, ayer, se hizo el evento con el gobernador del
tema de lo que se viene trabajando de la conduccion del tanque de la sierra hasta aca,
pero ¢de qué nos sirve si el tanque no se esta llenando? Vamos a tener la carretera nueva,
pero no tenemos un carro entonces, qué bacano, éno? Es bonito verlo, pero no nos esta
llegando el servicio entonces, hay que presionar ante esos entes centrales tambien y
agradezco a ustedes la diligencia de poder tener esa documentacion cuanto antes para
que sea insumo para nosotros también de tocar las puertas pertinentes afuera y que la
superintendencia de servicios publicos a nivel nacional nos haga ese acompafiamiento
porque si vamos a la regional, {qué pasaba con Aguacaribe? Una empresa de un
reconocido empresario de aca, que équién sabe? Cualquier suspicacia, yo tengo un dicho,
¢cudl es? Piensa mal y acertaras ¢Qué pasaba? No pasaba nada, venian con todo el impetu
y magicamente el superintendente, no, ya deja eso asi. Nunca se le dio una solucion de
raiz entonces, éesto qué es? Vamos a buscar al superintendente nacional, que, si tiene
gue venir, tiene que venir. Son 20.000 personas en Villa olimpica, mas las de Galapa, son
casi 70.000 personas hoy que estdn en riesgo potencial de un desabastecimiento, que




estan en riesgo potencial de enfermarse y en ultimas lo decia, cuando hubo el Gltimo
desastre que Aguacaribe nos dejé, estaban atentando contra la vida de las personas en
ultimo, ya no contra la dignidad, ya no contra la prestaciéon de un servicio, sino contra la
vida misma de las personas, las personas necesitan un minimo vital de agua, eso es un
principio bioldgico y si no se les esta prestando y si las personas siguen pagando y las
empresas no dan una respuesta, hermano, toca volarles la cabeza, toca hacer lo que sea ...
Y no podemos seguirnos quedando de brazos cruzados y hay que levantarles entonces

tutela, o sabran los abogados por la diferencia entre denuncia y demanda, écual es la que™
se usa, écudl no se usa?, una denuncia penal contra el atentado que estan haciendo contra
la vida de las personas. Porque ya no es una mala prestacion, ya es un atentado, porque
es que es reiterativo, me corri en los abogados de aca, yo puedo ser detenido una vez por
un delito y puedo quedar libre, pero ya cuando soy reincidente la pena debe ser mayor y
aqui pasa que una, dos, tres, cuatro, cinco veces nos maman gallo, que no pasa nada y
la gente sigue padeciendo, hermano, y nosotros no seguimos llevando los madrazos de la
gente, ustedes no hacen nada, ustedes no hacen nada ¢De acuerdo?

INGENIERO HUMBERTO OROZCO

Entonces... Si, que hagan las medidas rigurosas, las medidas legales, para que la
superintendencia vigile, se ha mencionado, quien vigila, quien sanciona a las empresas,
se haga lo correcto y lo que ellos deben de cumplir.

CONCEJAL MANUEL FRANCISCO SILVERA RUBIANO
Gracias, amigo, gracias, presidente.

PRESIDENTE: SAULON DE JESUS OSPINA SARMIENTO
Tiene la palabra el concejal Arnold Devenish.

CONCEJAL ARNOLD MANUEL DEVENISH MACIAS

¢Qué hacemos? Presidente, voy modo tranquilo el dia de hoy, Si, porque estos dias ha
habido bastante movimiento, entonces hoy voy a ser muy tranquilo en mi intervencion,
Ingeniero, por favor, devolvamonos a la primera diapositiva, por favor, {La segunda? éLa
qué sigue? Ok, Sefiores, honorables concejales, si nosotros leemos cada item donde nos
muestran las facultades de la interventoria, nos ahorramos ciertos comentarios, porque
es que el tema aqui es de competencia, ahora le hago una pregunta a usted, ingeniero
¢Ustedes, su contrato, nace y muere junto con el contrato que tienen ellos con el
municipio?




INGENIERO HUMBERTO OROZCO
Si, sefior.

CONCEJAL ARNOLD MANUEL DEVENISH MACIAS

Oido, oido Mare, en una de sus facultades dice requerir la informacion, dustedes la
solicitan, se la entregan? En la segunda dice solicitar acciones correctivas ¢Se la solicita?

INGENIERO HUMBERTO OROZCO

Hacemos un requerimiento, pero muchas veces la empresa no suministra la informacion
que requerimos.

CONCEJAL ARNOLD MANUEL DEVENISH MACIAS

Tache ahi.
Solicitar acciones correctivas, ¢se las solicita a quién? A la empresa.

INGENIERO HUMBERTO OROZCO
A la empresa. Si es correcto todo lo que yo le estaba indicando, le decimos que corrija.

CONCEJAL ARNOLD MANUEL DEVENISH MACIAS

Ah, ok. A mi me parece importante solicitar acciones correctivas, que estan enviando un
informe y de pronto usted encuentra en su hallazgo y dice esto estéd malo, arréglenlo. En
el informe qué pasa, pero tu no estas solicitandole a la alcaldia que tome medidas
correctivas con el tema. ;

INGENIERO HUMBERTO OROZCO
También es mejor para que cada uno de los requerimientos del otro lo hace.

CONCEJAL ARNOLD MANUEL DEVENISH MACIAS

¢{La recomendacion de acciones se la recomienda a la alcaldia o se la recomienda a la
empresa?

INGENIERO HUMBERTO OROZCO




servicios.

CONCEJAL ARNOLD MANUEL DEVENISH MACIAS
¢En esa aprobacion o en el caso de entrega de qué?

INGENIERO HUMBERTO OROZCO

Puedo mencionar el tema de pdlizas, el tema de aprobacion de los subsidios, que las
empresas cada mes pasan una cuenta para poder hacer un cobro de los subsidios que se
les hace a los usuarios, hacemos la revision de que se cumpla el porcentaje que debe
tener cada uno de los datos.

CONCEJAL ARNOLD MANUEL DEVENISH MACIAS
¢La recomendacion de las acciones se la hace a la alcaldia?

INGENIERO HUMBERTO OROZCO
A la alcaldia o al ente que es la superintendencia de servicios publicos.

CONCEJAL ARNOLD MANUEL DEVENISH MACIAS

Ingeniero, écudl seria una de las causales para la terminacion de ese convenio? ¢Porque
es una concesién o es un convenio?

INGENIERO HUMBERTO OROZCO

Con la Triple A es una concesion y, de hecho, eso es una de las acciones que ya estamos
adelantando junto con el equipo juridico, la oficina juridica, como fue una indicacion que
nos dio el jefe, el doctor Juan Guillermo Clavijo, recopilar la mayor informacion posible
técnicamente para poder causarle un incumplimiento, porque, como digo, esta
incumpliendo en la prestacidn del servicio de continuidad a las 24 horas del dia en todo el
municipio de Galapa.

CONCEJAL ARNOLD MANUEL DEVENISH MACIAS

Yo siento, presidente, que aqui hay que cambiar la historia, este concejo, desde que fue
elegido, ha hecho las cosas muy bien y aunque nos falte un afio, creo que podemos hacer
un esfuerzo mas y lograr dejar un hito en la historia de Galapa, que una de estas
empresas, una de las entidades que nos prestan el servicio sea sancionada y sea sacada
del municipio.

Se lo merecen los ciudadanos, se lo debemos y ademas de eso es nuestro trabajo, estan
recopilando la informacioén, estamos peleando con un gigante pero de todas maneras, se




puede hacer, pienso que aca hay dos abogados que pueden estar muy pendientes, Carlos
Villarreal y yo, y también Juan Pablo, para ver cobmo va el proceso porque es que Si no
nos unimos no pasa nada, ustedes trabajan, ustedes presentan su informe, la alcaldia le
hace su... la superintendencia responde o no responde, o sea, siempre esta el problema
ahi y presidente, se lo sefialé ayer y se lo sefialo hoy cuando vaya a ser esta invitacion,

tienen que estar las dos partes, presidente porque Planeacidn deberia estar aqui, junto ..
con él porque €l le pasa el informe a Planeacién de todo lo malo que esta haciendo esa =
empresa y Planeacion es la que toma la medida y dice ok, vamos a hacer el siguiente

paso.

INGENIERO HUMBERTO OROZCO

Planeacion hace también su funcion y estara haciendo también esa responsabilidad que
tiene de también requerir a la Superintendencia de Servicio Piblico y requerir a la empresa
de poder garantizarle a la comunidad la prestacidon de servicios, pero vuelvo y repito que
ustedes mismos lo dijeron la empresa se burla de todos nosotros, en nuestra cara...

CONCEJAL ARNOLD MANUEL DEVENISH MACIAS

Esas mesas de trabajo no llevan a ningun resultado positivo porque se hacen unos
compromisos y no se cumplen y te lo estan haciendo en una mesa importante con toda la
garantia y no te la cumplen y no cumplen y no pasa nada entonces ya creo que esto ya
se elevd a otro nivel y seguimos padeciendo del agua tanto en el casco urbano como en
Villa Olimpica también, Gracias presidente.

PRESIDENTE: SAULON DE JESUS OSPINA SARMIENTO

Tiene la palabra el concejal Carlos Alvarez.
Honorable el concejal tiene una réplica.

CONCEJAL CARLOS JULIO ALVAREZ TORRADO
Hagala honorable.

CONCEJAL MANUEL FRANCISCO SILVERA RUBIANO

Gracias al concejal Alvarez por regalarme, una duda Interventor, ingeniero, quiero hacerle
una pregunta que en algun momento aqui se expuso al concejal Carlos Rangel el dia que
estuvimos alld con Triple A, surgid esa duda, ya lo habia comentado aca, pero nunca ha
sido claro y de pronto ustedes tienen la informacion y me pueden decir.

Usted hablaba de algo muy, muy preciso que es el cobro de los subsidios que da la Nacidn
por parte de las empresas prestadoras de servicios publicos. En este caso Aqualia, que se




lleva un billetal que manda la Nacién como subsidio a los estratos 1, 2 y 3, igual manera
AAA y asi la gente no paga como dice uno que tiene para el wiski y tiene para el hielo. El
wiski es lo que manda la Nacidn y el hielo es lo que nosotros aportamos porque el grueso
esta en lo que se lleva la Nacién, en lo que la Nacidén, perdon, les da a ellos y ellos se
llevan. ¢Hasta donde una entidad territorial es autdbnoma para decir o suspender el pago
de esos subsidios? Porque en realidad una de las terminaciones y eso lo he leido yo hasta _
el cansancio, pero no le he dado la interpretacion porque de pronto es del desconocimiento
o porque la ley es muy laxa o muy ambigua. {Hasta donde puede una entidad territorial
indicar la suspension del pago de estos subsidios? ¢O tiene que ser la Nacién misma? {0
qué hacemos ahi?

INGENIERO HUMBERTO OROZCO

Créanme que la alcaldia muchas veces ha querido suspender ese pago ¢Pero équé sucede?
Desafortunadamente enseguida los entes de control, contraloria, fiscalia, dicen ¢Por qué
no le pagan a las empresas? Se estd prestando el servicio y es asi muchas veces, y me
consta, la alcaldia ha dicho aguantemos aqui porque no estamos prestando el servicio.
Ahora hay que tener algo claro que si se hace esa suspensién de los subsidios, quien se
ve desfavorecido es la poblacion éPor qué? Porque desafortunadamente ese subsidio que
paga la alcaldia es asumido o deberia ser asumido posterior por los usuarios, pero por el
tema de los estratos socioeconémicos que no tienen todos los recursos para poder pagarlo
pues la alcaldia es quien subsidia entonces, decir que eliminar el tema del subsidio ya es
contra la ley, Ahi si se sale de las manos. Gracias.

CONCEJAL CARLOS JULIO ALVAREZ TORRADO

Buenos dias, presidente, a usted, a la mesa electiva, a los honorables concejales, hoy a
los que nos visitan. Mi pregunta es éustedes cuantas quejas han colocado? Porque ustedes
pueden colocar las quejas de todo lo que encuentran, de todo lo que ven. ¢Cuantas quejas
han colocado ustedes a la Supersalud? éCuantas quejas han colocado o han formulado
ustedes a la Procuraduria de todo? Dame quejas del ultimo afio, de todo lo que hemos
vivido de estos servicios publicos como son triple A, y ahi estan los vicios porque nosotros
vemos que esto se volvid un vicio, un vicio con ustedes, con las mismas empresas, cOmo
si a ustedes les pagaran a Aqualia y como si a ustedes les pagaran la triple A porque es
que yo no veo una reaccidon de ustedes todavia ante la comunidad que ustedes nos digan,
hombre, al menos, de todos estos afos que han tenido ustedes, que ustedes les digan,
oh, ganamos esta batalla. Aqui estd esto o sea, todavia no he visto de ustedes que les
pagamos con plata el municipio, con plata de nosotros los ciudadanos del municipio, que
aportamos cuando pagamos nuestro impuesto predial, nuestro impuesto de industria y
comercio, ahi esa plata, una parte va para ustedes entonces, mi pregunta es, si ustedes
son los defensores, ustedes son los que nos defienden a nosotros, al municipio, y son los
que nos pueden brindar una seguridad para que los servicios puedan ser buenos y ustedes,




hoy al dia, no nos han dicho, hombre, ven aca, aqui estd la Procuraduria, en la
Procuraduria se investigd, se abrié esta investigacion y aqui estamos en esto o sea, mi
pregunta es, équé hacen ustedes? Porque es que yo no los veo, 0 que ustedes mismos
hayan dicho, hombre, fui a la Supersalud y aqui estd la Supersalud y esta esta
investigacion y esta esto y ya lo vamos a ganar o notamos que no lo ganamos onosotros
metimos esto y nos lo tumbaron alld arriba porque puede ser que mi pregunta es esa _
Ustedes, iqué beneficio nos traen al municipio si yo no los veo a ustedes trabajar? Tu
puedes venir a decir aqui, si, pero es que aqui se demuestra es con hechos, ustedes nos
digan, mira, nosotros interpusimos esta queja, nosotros interpusimos hasta esta tutela
ante la Supersalud, ante la Procuraduria, ante un juzgado, porque en verdad que los
servicios en el municipio son pésimos. ¢{Y quién nos estd respaldando a nosotros en esos
servicios? Ustedes. {éQuién es la cara visible a nosotros? Ustedes pero es que yo no les
veo hoy donde ustedes nos puedan decir a nosotros, aqui estan te acabo de preguntar,
*dame 2025, écuantas quejas han ustedes interpuesto en la Supersalud o en la
Procuraduria que nos digan a nosotros? Mira, concejal, en la Supersalud metimos 10, 15
guejas de esto. En la Procuraduria, nosotros presentamos esto, esto y esto.

¢Donde estan? Esa es mi pregunta que hoy quiero ver ¢éDonde esta eso y que vienen
haciendo ustedes? Porque es que esto se vuelve un vicio y vuelven otra vez en agosto y
lo mismo. No, es que si, es que nosotros nos quejamos, pero ¢a donde? Esto es por escrito,
la palabra se la lleva el viento.

Ustedes son una empresa como vuelvo y lo repito, para eso, para eso a ustedes se
contratd, se les dio el convenio ese para que ustedes estuvieran pendientes de los
servicios, pero es que yo no los veo hoy a ustedes, o sea, en verdad, siempre que vienen
es con el mismo cuento, No, si, nosotros fuimos a la Supersalud, No, si, pero édonde esta?
O sea, yo quisiera que usted hoy se lleve esa tarea y nos la haga llegar aqui al presidente,
a los concejales, donde nos diga, mire, nosotros hemos interpuesto esto a la supersalud,
nosotros hemos interpuesto con fechas, con fechas para nosotros averiguar y qué esta
pasando, porque usted sabe que detras de esa empresa hay unos poderosos que pueden
estar rondando y le podemos dar a ustedes y decirle a ustedes, en verdad, ustedes tienen
la razén alld donde se esta frenando, pero yo quiero ver qué es hoy hecho de ustedes, de
que ustedes nos digan a nosotros, mira, nosotros interpusimos esto a la procuraduria, nos
interpusimos esto a la supersalud, diciendo a nosotros también con eso coger y hacer un
escrito y enviarlo también de las quejas, pero es que nosotros ya, o sea, a nosotros nos
pregunta todo el mundo y qué hace la supersalud y qué hace la... nosotros qué podemos
decir, Si, si no los vemos a ustedes todavia en algo, como vuelvo y lo digo y lo repito,
cuando usted nos diga, mire, a la procuraduria hemos llevado estos casos, porque ustedes
pueden ir a la procuraduria, ustedes pueden ir a la super...

INGENIERO HUMBERTO OROZCO
A la super si hace algo que se diga




CONCEJAL CARLOS JULIO ALVAREZ TORRADO

Bueno, entonces haganos llegar a la super, haganos llegar a la super porque écuantos
requerimientos han interpuesto en la super sobre los servicios publicos del municipio? ...

INGENIERO HUMBERTO OROZCO

Hay tantos, si lo hemos hecho, pero no puedo darles el dato exacto, sé que han sido
distintas las quejas que le hemos puesto a la super, no solamente de la empresa de Villa
olimpica, sino también de aqui, de Galapa, como la de Triple A, incluso con el tema de
Paluato, que tambien es un tema bastante complicado.

Pues, claro que si, apenas salgamos de aqui, pueden dar un correo, yo les saco el dato y
les traigo la informacién

CONCEJAL CARLOS JULIO ALVAREZ TORRADO

Secretaria me les da un correo para que puedan mandar esa informaciéon porque vuelvo
y les repito a nosotros nos preguntan por las interventorias y no sabemos que decir y el
dia que vengan ellos les podemos decir aqui hay estas quejas y no han solucionado y
entonces, Gracias.

PRESIDENTE: SAULON DE JESUS OSPINA SARMIENTO
Tiene la palabra la concejal Nicolle Martinez.

CONCEJAL NICOLLE YOLANDA MARTINEZ LLANOS

Gracias presidente por el uso de la palabra, Bueno eh interventoria solo fue contratada
para hacerle seguimiento técnico al contrato de estas prestaciones de servicio
lastimosamente la ley no nos permite que interventoria sea la que apruebe y sea la que
tome las decisiones para eso ellos dentro de su contrato también tienen una supervisién
¢Quién es la supervisién de ustedes?

INGENIERO HUMBERTO OROZCO

Planeacion.

CONCEJAL NICOLLE YOLANDA MARTINEZ LLANOS

Planeacion entonces en los informes, como dice el concejal Arnold es importante que
tengamos al supervisor presente porque ellos son los que certifican y avalan el informe
que ellos como interventoria estan haciendo y son los que deben tener el conocimiento de




Cudles son los requerimientos o los conceptos que la interventoria estéa mandando a decir
en que estd fallando la empresa porque quien tiene la capacidad de decidir si sigue 0 no
es el supervisor y entidad territorial con las recomendaciones dadas por interventoria
entonces es bueno tener en cuenta que decisiones ha tomado planeacidn o que estd en el
proceso puesto que el ingeniero menciona junto con el asesor juridico llevan un proceso
el cual estan evaluando, el incumplimiento de estas empresas entonces es muy bueno _
también tener a entidad territorial que son los que van hacer el acto porque ellos como
interventoria no tienen la potestad por eso decia en una de las sesiones anteriores que
también es el compromiso de los supervisores de estas interventorias.

Lo mencionaba porque si nosotros estamos atacando solamente la interventoria y la
interventoria esta haciendo su trabajo, entonces éde quién es la culpa? Entonces, {donde
esta el compromiso o donde esta la trazabilidad de estos procesos? Porque nada sirve
venir aqui a atacar solamente a una sola persona cuando no tenemos toda la comunicacion
0 todo el hilo conductor en un mismo sistema porque como ingeniera civil conozco el
contrato de interventoria, sé hasta dénde son sus limitaciones y sé muy bien que ustedes
no pueden ni aprobar ni modificar algo que no esté dentro del contrato, es decir, si ellos
fueron contratados para pintar una pared blanca, ellos no pueden permitir que la pared
sea pintada azul entonces, por ende, ellos no tienen la autoridad para aprobar cosas que
no estén del contrato. Es decir, interventoria esta trabajando, estd trabajando, estd
presentando lo que tiene que presentar.

Ahora, écudles son las decisiones que estamos tomando nosotros como entidades
territoriales o qué estamos nosotros viendo en los informes para nosotros seguir
facturando y decir toma, paga, si, esto lo que dice es verdad, voy a firmar y pasenle el
pago y todo sigue como si nada entonces, es un llamado, concejales, también a saber y
conocer la version por parte de la entidad territorial y no ser como el cuento Caperucita
Roja y conocer solamente la version de uno entonces, es eso, presidente, gracias
presidente, por el uso de la palabra.

PRESIDENTE: SAULON DE JESUS OSPINA SARMIENTO
Tiene la palabra el concejal Carlos Villarreal

CONCEJAL CARLOS ALBERTO VILLARREAL UTRIA

Buenos dias, presidente, buenos dias compafieros concejales, sefiores de la interventoria,
muy buenos dias.

Yo pienso que mas alla de lo que dice la concejal Nicolle, que si tiene pues mucha razon
y es muy importante pues que se diga, hay que iniciar de verdad planes que nos lleven
encaminados hacia una futura pronta solucién a esta problematica, lo decia el concejal
Arnold Devenish nos queda escasamente un afio, afio y medio y la idea pues es, si no
conseguimos darle una solucién a estas problematicas que no solamente son Villa




olimpicas con Aqualia, sino en muchos sectores del municipio con triple Ay pues recibimos
de estas empresas listo, vienen, nos hacen unas presentaciones técnicas exactamente, o
sea, escasamente aca la Unica que de pronto, si no me equivoco, tiene conocimientos
afines a las presentaciones que nos hacen es Nicolle.

Yo si pienso que desde la administracion, de la mano con interventoria, de la mano con
las juntas de acciones comunales, con la misma comunidad, empezar de verdad a mirar
hacia dénde, porque es que mencionaba la concejal Nicolle el ente territorial y yo les digo,
compafieros concejales, hablando puntualmente de Villa olimpica, en Villa olimpica no
solamente tenemos el problema de Aqualia que desprende pues acueducto, que desprende
aseo, que desprende alcantarillado, tenemos también pues una omision de
responsabilidad, de los deberes objetivos de planeacion, aqui se siguen construyendo
casas en Villa olimpica y vemos que la probleméatica va a aumentar, tenemos ya mas de
5.500 familias que hoy tienen una problematica que le acabo de mencionar y en unos
afios tendremos 6.000 o 7.000 entonces tenemos que tener coherencia en lo que se dice
y se hace en cuanto al tema de las acciones que se deben tomar desde la administracion,
hay que de verdad empezar a presentar precedentes, desde las comunidades, con las
juntas de acciones comunales, contar de verdad con el apoyo y el respaldo cada vez que
lo necesite la comunidad, va a ser muy importante para la comunidad para nosotros, soy
doliente de estas causas, lo menciono acd cada vez que tengo la oportunidad y va a ser
muy importante que ustedes como interventoria también acompafien la comunidad en los
diferentes procesos, sea bien brindando la informacion de las actuaciones que ustedes
estan teniendo, bien sea brindando la informacién de cuales son los caminos, cuales son
los pasos que debemos caminar, de verdad mirar de manera esperanzadora que esto sea
en algin momento un mal recuerdo y que lleguen pronto las soluciones a esta gente que
de verdad hace mucho tiempo la viene reclamando, muchas gracias Sr presidente.

PRESIDENTE: SAULON DE JESUS OSPINA SARMIENTO

Bueno ingeniero yo espere que todos los compafieros hablaran, de todas las dudas, las
inquietudes fueran plasmadas hacia usted, sin embargo, Yo le voy a comentar algo.. En el
2022 nosotros aprobamos la prérroga de Triple A y en esa prorroga iba incluida para
ustedes la estabilidad de interventoria por 10 afios, éDe quién? De Triple A y del operador
de Villa Olimpica, que ya pas6 de Aguacaribe a Aqualia, como una empresa que compro
hasta infraestructura, hay que recordar que esos 10 afios para ustedes significan mas de
5 mil y pico de millones, para los que no estuvieron presentes, 5 mil y pico de miliones.
¢Qué quiere decir esto? Que hoy no podemos decir, yo hago esto y ya. Mire, la comunidad
no sabe que ustedes existen, Yo estoy casi seguro que la comunidad de Villa Olimpica no
sabe que Interservicios Galapa existe.

Yo estoy casi seguro, ingeniero, con el respeto que usted me merece, que tanto usted
como la secretaria ganan mas que yo y yo soy el que recibe, la corporacion recibe los




quemonazos de la comunidad, ustedes no hacen nada, ustedes no apoyan, ustedes no
hacen gestiones entonces, no podemos decir hoy que ustedes no tienen la competencia
porque si ustedes se llevan ese monto, si ustedes se lo llevan, ustedes también son
responsables de la mala prestacion, asi como nos tildan a nosotros, ustedes tambiéen,
ustedes también son responsables de que se siga haciendo lo mismo y no hagamos lo
suficiente para que se preste un buen servicio. Dice el dicho, si quieres resultados
diferentes, tienes que hacer cosas diferentes, lo que ustedes estan haciendo,
evidentemente, seglin lo que usted mismo manifiesta, no esta sirviendo entonces,
tenemos que hacer cosas diferentes, tenemos que hacer, déjeme hablar, porque usted ha
intervenido con trozos entonces, nosotros, como los que le hemos dado a ustedes las
herramientas para que hagan el control, para que ustedes hagan la supervision, y difiero
un poco de la concejal, no podemos simplificar el trabajo de ustedes.
Agui no trabajamos con plumitas ni con gallinas, aqui trabajamos con dinero publico y se
tienen que hacer cargo de la situacion.
Aqui, yo habia notado, cuando el concejal intervino, que nosotros necesitamos, por lo
menos los reportes de los dos ultimos afios, de todas las acciones que ustedes han hecho,
de todas a la super, a la alcaldia, al supervisor del supervisor, porque esto es una
supervision de la supervision {¢Qué tiene que hacer el secretario? Avalar lo que ustedes
muestran porque si a ellos les toca también salir a la calle, hacer el trabajo de campo,
entonces se estaria pagando doble por un mismo servicio ¢Verdad? Ustedes también
deberian estar haciendo seguimiento a ellos, secretario, équé hizo? éComo vamos? A la
empresa de Aqualia, de Triple A, deberian estar exigiendo, vean, aqui yo puse la palabra
poderoso, si es que nos da miedo {Por qué fue? Porque fue, tengo entendido, segun lo
que manifestd, que ellos compraron toda la infraestructura, o sea, que técnicamente, los
poderosos de Villa olimpica, que es el caso que nos atafie en estos momentos, en donde
méas preocupacion hay, ya no es de ellos y si fuera de ellos, ya eso no se usa, ya aqui todo
el mundo denuncia lo gque tiene gue denunciar entonces tenemos que hacer cosas
diferentes para que esto se nos vuelva la solucién definitiva y yo les digo una cosa, vean,
aqui estamos haciendo cosas diferentes, en el periodo pasado no haciamos esto este
concejo ha sido bastante inquieto, ha salido a la calle, ha atendido a la comunidad, los
invita a ustedes entonces, si nosotros estamos haciendo cosas diferentes éla empresa de
Aqualia vino aqui? No habia venido nunca al recinto y ya logramos que vinieran y todas
estas presiones, se los digo, vean, tienen que terminar en la mejoria del servicio, pero
ustedes también tienen que poner de su parte, ustedes también tienen que hacer cosas
diferentes para que tengamos resultados diferentes que podamos llegar al ejercicio de...
Hoy Villa olimpica, hoy Galapa, reciben mejores servicios en agua, en prestacion del agua,
en prestacion de las basuras, todo eso, pero tenemos que poner de nuestra parte, Yo
quisiera que ustedes también se dieran a conocer a la comunidad es que no solo son los
funcionarios, no solo son los de la super, ustedes también estan cogiendo plata de los
galaperos, Yo estoy casi seguro que, mas alld de lo que usted nos estd mostrando aqui,
el objeto del convenio, del contrato, dice cosas diferentes.




Yo lo tuve en las manos lamentablemente no tengo aqui el documento para yo leerlo aqui
pero entonces, hagamos los cargos también, ingeniero hagamos cosas diferentes
busquemos la manera de brindarle a la gente esa tranquilidad de que se estd trabajando.,
no vamos a chasquear los dedos y se resolvio el problema, no pero empezamos a hacer
cosas diferentes con el fin, éde qué? De mejorar el servicio a la gente que finalmente para .
eso estamos aqui, ustedes tienen que hacer redes sociales, tienen que decirle a la gente
que, si tienen quejas, tienen un sitio también donde llegar, donde decir, mi servicio estd
malo. é{La gente sabe de interservicio? La gente no sabe entonces necesitamos que la
gente sepa donde también elevar sus quejas, que no solo sea el concejo, que no solo sea
la alcaldia, que no solo sea la super y que también sepan que también existe una
interventoria a la cual pueden también acudir, tocar la puerta, decir, mi servicio estéa malo
y contrarrestarlo por ejemplo, ahora que salga de aqui, yo no sé si usted sabia o no, este
tema de conciliacion entonces ahi donde deben estar ustedes también, ahi usted tiene
que, como esta la personeria también, y esta la alcaldia, es que esta gente son unos
sinverglienza y no estan haciendo el trabajo y que ustedes también tomen nota de todas
esas conciliaciones que estan haciendo en estos momentos pero hagamos cosas
diferentes. Yo lo invito hoy, ingeniero, a que hagamos cosas diferentes si nos ponemos la
10, vea, este servicio proximamente lo vamos a tener muy, muy, muy mejorado y la gente
nos lo va a agradecer y es que ese es nuestro trabajo, ya nosotros empezamos, el concejo
empezd, y todo esta dado pero ustedes también, los invito a que hagan cosas diferentes
entonces, para que quede aqui en plenaria, le solicitamos que nos mande al correo, via
correo, el tema de los dos ultimos afios con las solicitudes, con los informes negativos,
que nos mande el contrato de la empresa, del consorcio, el que se extendidé en el 2022,
eso es todo. Tiene la palabra el concejal Rangel, que me lo habia solicitado.

CONCEJAL CARLOS ALBEIRO RANGEL CALLE

Gracias presidente. Bueno, tengo una duda, ustedes dijeron al comienzo que Aqualia
seguia vertiendo agua todavia al arroyo entendi que la CRA estaba interviniendo ahi en
ese proceso.

INGENIERO HUMBERTO OROZCO

Si. Y, prioritaria, es contener todas las aguas negras donde se hace subtratamiento a
nombre de la cultura, el metal, correcto, y esa condicién de vertir el agua despueés de ser
tratada se estd no realizando de manera correcta por parte de la empresa, ya que se nos
hizo clara que se verificara si el punto de vertimiento que ellos tienen autorizado esta
cumpliendo con los parametros para hacer el vertimiento o del punto de vertimiento del
agua recién antes, después de ser tratada.




CONCEJAL CARLOS ALBEIRO RANGEL CALLE
Aja, pero, équé dice la CRA?

INGENIERO HUMBERTO OROZCO

Que hizo una visita e identificd que en ese punto esta autorizado y que presenta los olores
caracteristicos de un agua tratada.
CONCEJAL CARLOS ALBEIRO RANGEL CALLE

O sea, estd bien. Segundo, aqui el concejal ya se fue, teniamos una duda, varios
concejales aqui que el recibo, {ustedes les hacen seguimiento a los recibos tirados alla de
Aqualia? Si, le hacemos seguimiento porque es que, no sé si eso es legal porque es que
en ese recibo vienen tres aguas alcantarilladas y aseo, o sea, vienen tres cargos fijos.
{Eso esta autorizado? ¢Eso es legal? Porque eso incrementa mucho el costo de la factura.

INGENIERO HUMBERTO OROZCO

Si, Resolucion 688 de 2014 y esté estipulado que la facturacion se hace a través de tres
componentes: cargo fijo, cargo de consumo y en el caso de la parte de aseo pues un cargo
fijo de consumo que tiene que ser conductividad de transporte, cohesion el tema
alcantarillado, el tema del vertimiento o el tema entonces, digamos que eso esta regulado
por la Comisién de Regulacién de Saneamiento Basico y de Aguas Botanicas.

CONCEJAL CARLOS ALBEIRO RANGEL CALLE

¢Y los costos?

INGENIERO HUMBERTO OROZCO

Los costos se hacen a través de una formula tarifaria que ellos también establecen y que
estd vigilado por la Superintendencia de Servicios Publicos. La empresa tiene que informar
tanto a la CRA como a la Superintendencia de Servicios Publicos y a la Comunidad el valor
de las tarifas.

CONCEJAL CARLOS ALBEIRO RANGEL CALLE

Claro, los costos.

CONCEJAL MANUEL FRANCISCO SILVERA RUBIANO
Si serfa bueno que en de todos modos como compromiso y atendiendo a ello, y es bastante




importante lo que comentas nos generaras un informe que si esté cumpliendo los
porcentajes adecuados y de pronto no estén de pronto yéndosele la mano que uno le da
la mano y te coge lo que no es...

INGENIERO HUMBERTO OROZCO

Ese valor para cumplir las coordenadas en los costos de la formula tiene unos costos que
son desafortunadamente informacion propia de la empresa por temas de competitividad
y por ser temas de empresas privadas que prestan un servicio entonces ya ese si es
evaluar lo que si se puede solicitar podemos nosotros y hacemos nosotros verificar que
cuando hay aumento de las tarifas se haga de acuerdo a la ley que dice que se tienen que
aumentar las tarifas cuando se acumulen porcentajes del rendimiento del IPC del 3% de
los componentes que conforman la formula, hacemos esa verificacion si lo hacemos y hay
aumento de tarifas le solicitamos a la empresa porque hay aumento de tarifas y a la vez
pues hacemos la supervision de la aplicacion del porcentaje de los subsidios que
corresponden a cada uno de los estratos socioecondmicos que tiene Villa Olimpica.

CONCEJAL CARLOS ALBEIRO RANGEL CALLE

Presidente para solicitar el informe que usted le estéd pidiendo ahi dentro de la propuesta
que nos mande todo especificado de épor qué es tan costoso el servicio alla y cual es el
procedimiento que ellos deben seguir? para eso para nosotros hacerle seguimiento a eso
porque los mil pesos que se le baja a una factura de esas es bastante 31 mil pesos 28, o
sea, estad por las nubes bastante alta.

INGENIERO HUMBERTO OROZCO

Ya la comision regula y lo que ellos tienen en cuenta es: Eficiencia del servicio, el tema de
operatividad, los cuales son unos parametros, es la comision quien regula con respecto a
ese tema. ‘

CONCEJAL CARLOS ALBEIRO RANGEL CALLE

Pero imaginate parametros, {qué servicios ofrecen porque a veces no recogen ni la basura,
entonces lo estan cobrando, o sea, eso seria bueno, nosotros conocer y que la comunidad
también conozca todos esos parametros que ellos deben cumplir para poder cobrar ese
cargo fijo tan caro, muchas gracias presidente.

PRESIDENTE: SAULON DE JESUS OSPINA SARMIENTO
Tiene la palabra la concejal Nicolle Martinez.




CONCEJAL NICOLLE YOLANDA MARTINEZ LLANOS

Bueno, Muchas gracias presidente, una réplica con respecto a lo que usted mencionaba
cuando yo hablaba de interventoria, usted menciona que aqui estamos simplificando,
nosotros no estamos simplificando, quien lo simplifica es la ley 80 de 1993 que es la que
nos dice cudles son las limitaciones de la interventoria, el monto que ustedes aprobaron

o no, también lo dice la ley cudles son los porcentajes asignados a interventoria segin los.«
montos o sea, aqui independientemente si estan ganando o no, ellos estan haciendo su

tarea y lo de la supervision de los secretarios, ellos si tienen que vigilar tanto el contrato
principal como el contrato de interventoria o sea, ellos si tienen que estar al constante de
qué es lo que esta pasando o sea, tampoco es que si ellos estan haciendo el trabajo y lo
estan haciendo doble, entonces estamos pagando doble el contrato, No, ahi en la funcion
publica esta y con eso no se puede pelear, es ley entonces era eso con respecto a las
cosas que usted menciond y pues aclararla en lo que intervencion estuvo y dejarlo pues
claro con respecto a eso, gracias presidente.

PRESIDENTE: SAULON DE JESUS OSPINA SARMIENTO
Tiene la palabra el concejal Eduardo Romero.

CONCEJAL EDUARDO JOSE ROMERO RAMOS

Por algo se cre6 esta empresa, ccierto? Para velar por esos, ese buen servicio que debe
prestarle estas empresas al municipio, por algo se creé (Hace cuanto? Aqui basicamente
es no, o sea, ahorita decia usted, presidente y asertivo lo que dijo con que a nosotros es
que nos vienen a dar palos, Mira, aqui viene la comunidad de aqui y ellos no saben que
existe. éDoOnde estan las oficinas? ¢Donde estan las oficinas ustedes?

INGENIERO HUMBERTO OROZCO
Nos encontramos ubicados en el barrioc Camaguey.

CONCEJAL EDUARDO JOSE ROMERO RAMOS

Pues yo... ¢En el barrio Camagtiey? Imaginense, yo vivo por ahi y no sabia ni que existian
por ahi pero basicamente es eso presidente y de verdad, o sea, no es que queramos dar
de pronto palos a ustedes, pero es que realmente para eso fueron creados ustedes para
que nosotros no tengamos que hacer la tarea de estar citdndolos a ellos aqui, como ayer
¢Ayer estuvo cuando fue? Aqualia, antes de ayer estuvo Aqualia aqui, ustedes son los que
tienen que estar prestando ese servicio y estar vigilando porque realmente hasta yo sali
siendo ingeniero ahi en tantos médulos que presentaron ahi. No, de verdad porque, écomo
le voy a explicar yo a una persona? Bueno, yo de pronto, teniendo el conocimiento de un




desarenador y todo eso, o sea, ya lo que ellos quieren es que puntualmente les llegue el
agua dignamente para que ellos puedan tener un buen servicio asi igualmente como Triple
Ay realmente ustedes son los que miremos, miremos y pénganse la camiseta, de verdad.
Para que esto funcione de la mejor manera, gracias presidente.

INGENIERO HUMBERTO OROZCO

Bueno, nosotros como se les expuso hacemos los requerimientos y estamos haciendo algo
diferente que, digamos, no se habia hecho en administraciones anteriores que es el de
recopilar un informe bastante robusto, bastante técnico para llegar a hacer el
incumplimiento a la empresa Triple A entonces, eso estamos ayudando a la administracion
municipal en cabeza del jefe de oficina juridica para poder llegar a cumplir esa meta que
es que Triple A o responde por la obligacion que tiene en su contrato de concesién o
simplemente se le hace un cumplimiento al contrato y se le termina el contrato entonces,
si estamos haciendo algo distinto, algo que de pronto anteriormente solamente haciamos
hacer el informe, hacer la supervisién, hacer el seguimiento, mas no de pronto el tema
del incumplimiento como tal que ya se esta adelantando por parte o debe ser de la alcaldia
municipal y nosotros dandole los soportes técnicos necesarios para que ellos con base a
esos soportes técnicos puedan ejercer la parte del lado, la parte juridica para poder
rescatar el tema.

PRESIDENTE: SAULON DE JESUS OSPINA SARMIENTO

Ingeniero ahora que usted menciona eso. ¢Ustedes pasan los reportes de manera fisica o
de manera via correo?

INGENIERO HUMBERTO OROZCO

Fisica, Perdén, con respecto a... ¢Los informes? Los informes, los informes a la alcaldia
los pasabamos de manera fisica.

PRESIDENTE: SAULON DE JESUS OSPINA SARMIENTO

Yo lo invito @ que haga un ejercicio, cuando se trate de incumplimiento o de reportes muy
negativos mandelo también via correo y etiqueta a todo el mundo, le manda a correo a
todo el mundo, a la Contraloria, a la Procuraduria, a la Superintendencia, al Concejo, a
todo el mundo, no hay una ley que le diga a usted que no lo puede hacer, usted esta
mandando correo. Si lo lee 0 no lo lee, pero como lo lea es una alerta entonces estamos
haciendo algo diferente, se me ocurre en estos momentos que podria ser una estrategia
para que nos presten atencion y a ustedes también les sale un poco mas chévere porque
realmente nos ayudan, ayudan a la comunidad a que se corrijan los problemas de las




Personas, cuando, por ejemplo, Aqualia vea que usted le estd mandando un correo y que
le esta etiquetando a todo el mundo, tiene que ponerse pilas entonces hagamos eso.
Tiene la palabra el concejal Manuel Silvera.

CONCEJAL MANUEL FRANCISCO SILVERA RUBIANO

Gracias presidente por el uso de la palabra, hay algo que me preocupa y es que, en el«

caso, pongamos que Arnold decia una vaina bacana, que nos estamos enfrentando a un
gigante. Si, pero David le metié un hondazo a Goliat, lo tumbo, nos suena la flauta y
tumbamos al gigante que viene después, tampoco podemos dejar desabastecido al
municipio, tenemos que tener ya algo amarrado por otro lado para poder decir, se va a
Triple A, se va a Aqualia y entra este entonces tampoco es como que si, tener ese
pensamiento tan optimista y decir, se van a ir ¢Quién nos va a prestar servicio después?
Mira los municipios, creo que fue Soledad el que se puso a inventar o Malambo, uno de
los dos metieron su prestador y tuvieron que salir corriendo nuevamente, vengan otra vez
entonces si seria muy bueno, no quiero hacer propaganda, pero pronto ahi estdn las
empresas publicas de Medellin, que en algiin momento hubo un precandidato presidencial
que en su momento, en su campafa, dijo que queria traer este tipo de empresas que son
muy serias por demas aca a la region Caribe, seria bueno, si, una empresa, una ciudad
como Medellin exactamente, correcto y pues mientras exista el contrato, de parte y parte
debe respetarse, pero en ningun lado dice que en este caso el alcalde, que es la autoridad
maxima del municipio, de la entidad territorial, pueda reunirse a escuchar una propuesta
de esta gente, puede hacerlo, de acuerdo, pero eso también hay que magnificarlo y hay
que buscar y que ellos sientan la presion y que, oye, aqui esta esta propuesta, o te pones
las pilas réapido o ahi si te vas y que entre un nuevo operador, si nos suena la flauta, si le
metemos el piedrazo a Goliat. Si, entonces lastima que esta hasta tan largo plazo, pero si
deberian ser como el futbolista te voy a dar seis meses, pero veras si te ruye o no, porque
si no te vas, segun el rendimiento, no darle estas concesiones tan largas, que al final son
muy, muy perjudiciales para la comunidad y para las finanzas del municipio, gracias
presidente.

PRESIDENTE: SAULON DE JESUS OSPINA SARMIENTO

Tiene la palabra el concejal Marlon Marriaga.

CONCEJAL MARLON ENRIQUE MARRIAGA ARIZA

Buenos dias compafieros, buenos dias Ingeniero, Una pregunta Aqualia estuvo aqui el
lunes, lunes-martes y nos dijo, un concejal hizo una pregunta sobre el tema de la calidad
del agua para el consumo y dicen que ellos diariamente hacen ese estudio y estd hasta
para el consumo entonces, ¢coOmo evallan ese tema y tienen algun representante que
esté pendiente cuando se haga ese estudio? Eso creo que es Supersalud, la que hace el




estudio ellos le pasan un informe a ustedes, ustedes se lo piden a ellos para ver si es
cierto lo que dicen ellos de ese estudio, si es apta el agua.

INGENIERO HUMBERTO OROZCO
Antes de terminar, hay el tema que ustedes han preguntado, es que el agente encargado

de vigilar y de certificar que el agua es apta para el consumo, es la Secretaria de Salud =

Departamental, ellos mensualmente hacen un seguimiento a la calidad del agua, nosotros
hacemos ese acompafiamiento y en el terreno, en el campo, se tienen unos parametros
fisico-quimicos como lo ve el cloro, la turbidez, el pH. Dentro de esos parametros, la norma
de la resolucién 2115-2015, perdén, 2007, establece unos rangos.

Nosotros, dentro de nuestro acompafamiento, también llevamos nuestra planilla donde
anotamos esos datos, verificamos que al momento cuando se cargue en el sistema o por
parte de la Secretaria de Salud Departamental, sean los mismos que nosotros hemos
referenciado obviamente, hay una serie de resultados que nos da el laboratorio que ya se
mide en respecto al tema microbioldgico, ya eso se hizo un dado directamente en el
laboratorio, pero aun asi, se verifica si esos resultados estan dentro del rango que dice la
norma establecida, si no es asi, la misma entidad de la Secretaria de Salud Departamental,
manda un certificado o indica si, por eso se le llama el IRCA, si el IRCA estd dentro del
rango permitido que es de un 0 a 5%, si eso no va asi, la misma entidad dice que no es
un agua apta para consumo humano que deben tomar ciertas acciones.

Nosotros como interventoria, cuando eso llega a suceder, le hacemos un seguimiento para
que se hagan las correcciones pertinentes, para que se mejore la calidad del servicio, se
hace una nueva toma por parte de la Secretaria Departamental que emitio el concepto y
se evallia si se hicieron las correcciones debido a una nueva toma. Nosotros hacemos el
acompafnamiento, verificamos que se cumpla de manera correcta la toma y verificamos
que los resultados que se nos arroje la Secretaria de Salud cumplan con el tema del cargo
permitido.

Una de las ultimas, que de hecho fue la semana pasada, en ese acompafiamiento que
hicimos, que estaban dentro del rango de los 5 puntos de monitoreo que se tomaron, que
estaban dentro del rango de los parametros fisico-quimicos a la espera de que el resultado
que yo pudiera dar un mes posterior a la toma ya muestra, esperar que ellos carguen el
sistema para ver ya la resolucion final del certificado si es apta o no, dependiendo
solamente de los resultados del ciclo que se tomaron, lo microbioldgico y lo que se evalte
el laboratorio.

PRESIDENTE: SAULON DE JESUS OSPINA SARMIENTO

Ingeniero una pregunta ¢Secretaria de Agua Potable de la Gobernacion tiene algo que ver
con esto?




INGENIERO HUMBERTO OROZCO
Secretaria de salud.

PRESIDENTE: SAULON DE JESUS OSPINA SARMIENTO

Ya hablaste de salud, pero con respecto a la Secretaria de Agua Potable, {tiene algo que
ver con el tema de la prestacidon del servicio de agua? Hay una sefora que se llama Lady:
Ospina que es la secretaria, creo que es de esa Secretaria.

INGENIERO HUMBERTO OROZCO
Ella como garante de servicios publicos y de emergencia debe garantizar que se preste un
buen servicio.

PRESIDENTE: SAULON DE JESUS OSPINA SARMIENTO

Entonces eso también es bueno que usted empiece a tirarle para alla, aungque no sea de
su resorte, de su competencia, bombardee por alld también, vamos a meterle en toda esa
cuestion y cada cosa que usted tenga que mandar por correo, etiquete a todo el mundo,
€S0 nos va a ayudar, eso nos va a ayudar.

INGENIERO HUMBERTO OROZCO

Estamos prestos realmente para colaborar a la comunidad, nosotros como interventoria
conocemos lo que padece, y no solo como interventoria, como usuarios, somos residentes
del municipio, sabemos la deficiencia que tiene que padecer la comunidad que nos falta el
servicio, pues creemos que estamos prestos a poder aportar todo lo necesario, hacer todo
lo posible para que el servicio sea como debe ser y que el usuario pueda tener un buen
servicio.

PRESIDENTE: SAULON DE JESUS OSPINA SARMIENTO

Ingeniero hablenos del tema “basuras”

INGENIERO HUMBERTO OROZCO

Bueno, como les comentaba en la presentacion, con Aqualia existe un incumplimiento del
hecho, de que tiene un solo vehiculo recolector cuando el vehiculo recolector falla, no
cuentan con un vehiculo que cuente con las mismas caracteristicas que debe tener, utilizan
1 solo.




PRESIDENTE: SAULON DE JESUS OSPINA SARMIENTO

Pero ellos dijeron aqui que tenian 2.

INGENIERO HUMBERTO OROZCO

El respaldo que ellos tienen es que’le compraron el vehiculo anterior, el cual presenta las
condiciones de improbable, o sea, no presta el servicio constantemente presenta el dafio,
dafio, dafio y no presta el servicio entonces, el Ginico que tiene para su disposicion cuando’
presenta dafio, el plan de contingencia de esto es con el vehiculo, un vehiculo que no
cumple las condiciones de la carga.

PRESIDENTE: SAULON DE JESUS OSPINA SARMIENTO

Pero ellos dijeron aqui que tenian 2, hay que hacerle seguimiento a este tema bien, como
se le llama a eso, a eso se le llama, bueno cuando hay una emergencia “contingencia”
porque ellos dijeron que lo tenian.

INGENIERO HUMBERTO OROZCO

Nosotros le hemos solicitado el plan de contingencia, la misma alcaldia lo ha solicitado,
fue un compromiso que quedo con la superintendencia de servicios publicos y es la hora
y no han dado el plan de contingencia y ya les pasamos el incumplimiento de la situacion.
PRESIDENTE: SAULON DE JESUS OSPINA SARMIENTO

¢Usted ya termino la presentacion?

INGENIERO HUMBERTO OROZCO

Si sefnor.

PRESIDENTE: SAULON DE JESUS OSPINA SARMIENTO

Ingeniero muchas gracias por venir, Yo sé que aqui a veces a uno le toca ponerse un poco
rigidos sin embargo le aseguro que usted se va con ideas hoy, usted se va a potencializar
su trabajo y estoy convencido que vamos a sacra cosas positivas de esto, Yo voy a tratar
de que en cada periodo ustedes vengan, para hacernos seguimiento de acuerdo a las
acciones que hemos estado implementando y que hemos podido lograr hacia adelante,
pero haga cosas diferentes, que yo se que vamos a poder lograr.

CONCEJAL ROBERTO CARLOS CUAO ZUNIGA

Presidente seria bueno que este dia que ellos vinieran, vinieran ellos también para que no




pase lo que paso con Aqualia.

PRESIDENTE: SAULON DE JESUS OSPINA SARMIENTO

Yo les digo, para que la tengan clara, ponerlos de acuerdo es dificil, le pido loa colaboracion
cuando ellos nos confirmen ustedes hagan el esfuerzo de sacar espacio porque de pronto
los cogemos a quema ropa, pero hagan el esfuerzo para que nos acompafien y podemos .
asi contrarrestar las cosas que digan que estan erradas o falsas con ustedes aqui en
presencia, eso es dificil porque de pronto ustedes tienen sus actividades, sus cuestiones,
pero hagan el esfuerzo para que podamos tener aqui.

INGENIERO HUMBERTO OROZCO

Quedamos atentos.

PRESIDENTE: SAULON DE JESUS OSPINA SARMIENTO

Gracias Ingeniero por venir, Sigamos con el orden del dia Honorables no se ha terminado
la sesion.

SECRETARIA: ARLETH YURANYS PATERNINA SANTIAGO
4°PROPOSICIONES E INFORMES
PRESIDENTE: SAULON DE JESUS OSPINA SARMIENTO

Queda abierto el periodo de proposiciones e informes.
Tiene la palabra el concejal Manuel Silvera.

CONCEJAL MANUEL FRANCISCO SILVERA RUBIANO

Gracias presidente, le escribi al interno, concejales quiero exponer algo que esta
ocurriendo y que posiblemente pues y que en algin momento pueda ser algo que pueda
ser usado en nuestra contra, todavia existe la pagina de Facebook que se llama concejo
de Galapa que no es un medio oficial y el cual ha estado nuevamente haciendo
publicaciones y esta fijando unos puntos de vista que de una u otra cosa no son la manera
como deberiamos, se esta tocando el tema del joven que fue agredido en el colegio
Francisco de Paula y se esta fijando una posicién y de hecho alguien me mando también
un pantallazo de que también estaba tomando posicién en cuanto al tema de candidaturas
presidenciales y eso es algo que debe estar totalmente separado de nuestro ejercicio como
concejales, debe ser respetado nuestra labor y nuestro buen nombre como funcionarios
entonces también tratar de buscar quien es la persona, solicitarle de manera escrita y sino
pues elevarlo a un ente mayor porque se nos esta...




CONCEJAL ROBERTO CARLOS CUAO ZUNIGA

Hay un proceso abierto, se llevo el afio pasado, no sé en qué estado estd actualmente
pero ya el proceso esta abierto no se ha podido sinceramente quitar esa pagina.

PRESIDENTE: SAULON DE JESUS OSPINA SARMIENTO

Yo se quien es el de la pagina y se lo puedo decir aqui en plenaria, lo miro de frente a los
ojos y se lo digo, ese es Alejandro Suarez el que se pone con esas cuestiones y Alejandro
Suarez sale y dice: no, no, esa €s una persona que yo COnozco, pero yo no y se vuelve
puro yo, yo...Entonces el problema es lo que comunica que distorsiona la informacion de
lo que nosotros hacemos aqui y sobre todo hace sus inclinaciones politicas eso es peor
aun proselitismo, pero si lo vamos hacer.

CONCEJAL CARLOS ALBERTO VILLARREAL UTRIA
Que el de comunicaciones, que haga un comunicado de las paginas oficiales.

CONCEJAL ROBERTO CARLOS CUAO ZUNIGA
Ya se hizo.

PRESIDENTE: SAULON DE JESUS OSPINA SARMIENTO
Tiene la palabra la concejal Nicolle Martinez.

CONCEJAL NICOLLE YOLANDA MARTINEZ LLANOS

Yo creo que al respecto de eso deberiamos como concejo publicar cuales son las redes
oficiales actualmente y que nos ayude la comunidad a bloquear y denunciar esa pagina.
CONCEJAL ARNOLD MANUEL DEVENISH MACIAS

Colocar esta no es.
PRESIDENTE: SAULON DE JESUS OSPINA SARMIENTO

Queda informar de manera oficial a la gente y por favor denunciemos todos.
Alguien mas, Honorables nocién de orden.

Anuncio que se va a cerrar

Queda cerrado.

Sigamos con el orden del dia




SECRETARIA: ARLETH YURANYS PATERNINA SANTIAGO

5°LECTURA DEL ACTA ANTERIOR
Que fue aplazado.

6°LECTURA DE COMUNICACIONES

No hay comunicaciones

7°CIERRE _
Siendo las 11:05 de la mafiana damos por finalizada la sesién ordinaria N°5.

SAULON DE J JSPINA SARMIENTO JUAN PABLO GUTIERREZ BARROS

PRESIDENTE VICEPRESIDENTE

Adethd Ruteura S

TERESA DE JESUS LLANOS ARRIETA ARLETH YURANYS PATERNINA SANTIAGO
SEGUNDO VICEPRESIDENTE SECRETARIA GENERAL




